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«No te preocupes si no _funciona bien. Si todo lo
hiciera, no tendrias trabajo.»

-La ley de Mosher sobre la ingenieria de
Software
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. Introduccién

Con el avance de la tecnologia las organizaciones se ven cada vez mas en
la necesidad de adaptarse a las nuevas tecnologias que vienen apareciendo,
para asi mantenerse en el mercado o en competencia; esto no solo aplica a
organismos con fines de lucro, sino a organizaciones no gubernamentales y que
trabajan en la ejecucion de proyectos sociales. Ambos tipos de entidades
requieren aplicar estrategias gerenciales para poder administrar mejor sus
recursos y ejecutar sus planes que les permitan alcanzar el éxito y la satisfacciéon

gue desean.

La administracion de la informacibn es elemento clave para el
funcionamiento de las organizaciones ya que, en base a la cantidad de
informacion, lo estratificada que esta esté, y otras condiciones ayudan a la
gerencia en la toma de decisiones, asi mismo a tener un mejor manejo de los

recursos.

Las ONGs se han visto en la necesidad de implementar software para el
manejo de informacién. Existen ONG’s que desconocen las ventajas competitivas
gue brindan estas herramientas. Como toda empresa en red, las ONGs no son
la excepcién para quedarse al margen de la utilizacion de las herramientas
tecnolégicas, como es el caso particular del uso de una herramienta de
administracion de sistemas, ya que generan mucha informacion en base a sus
actividades y personas involucradas en tales. A través del procesamiento de esta
informacion es posible que este tipo de instituciones puedan fijar directrices
estratégicas al fin de optimizar recursos y planear actividades para sus

beneficiarios.

Comunmente, Las ONGs como Glasswing trabajan con inversiones de
empresas que desean patrocinar proyectos de desarrollo social a través de
responsabilidad social empresarial, como toda ONG, tiene que responder de los
gastos que se realizan, logro de los proyectos, personas involucradas,
beneficiados, indicadores, objetivos cometidos, entre otras cosas a dichas

empresas. Glasswing requiere de un sistema de Informacion que le permita
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manejar datos de manera centralizada, y a la vez le permita, realizar control

estadistico y seguimiento de proyectos.

Por razones como estas me he interesado en desarrollar un Analisis y
Disefio de un sistema de informacién para la gestion, administracién y control
estadistico de los datos en los proyectos para apoyar a Glasswing en la toma de
decisiones gerenciales en sus actividades, actual ONG, de la que fui parte como
voluntario, y cuyos dirigentes locales de la institucion me mostraron gran apoyo

e interés sobre el tema.

En este documento, se exponen los principales conceptos relacionados al
tema, ademas se describen las herramientas a utilizar para la obtencion y
procesamiento de resultados. Este estudio se divide de la siguiente manera,
Introduccion, Objetivos, Marco Tedrico, Planteamiento del Problema, Disefio
metodoldgico, Resultados (desglosado por cada objetivo especifico),
Conclusiones y Recomendaciones; por ultimo, se afaden las referencias

bibliograficas, citas, glosario y anexos.
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II.  Objetivos

2.1. Objetivo General

Disefiar una herramienta tecnoldgica de caracter web, para el manejo de
los datos de administracion y de seguimiento operativo de los proyectos, asi
como controles estadisticos presentados en una dindmica de informes, que
permita a Glasswing la administracion efectiva, y oportuna de la informacién y
datos para optimizar controles y estadisticas de los diferentes proyectos.

2.2. Objetivos Especificos

1) Realizar un andlisis de requerimientos para determinar el desarrollo de un
Software de un Sistema de informacién para Glasswing Nicaragua.

2) Presentar un informe de Factibilidad y de Viabilidad para una futura
decision por parte de Glasswing, de Desarrollar e Implementar el Sistema.

3) Disenfar el sistema y procesos de entrada - salida de datos y de procesos
negocios en UML y BPMN con el propésito de brindar una documentacion
para el desarrollo e implementacién en la organizacion de un sistema de
informacion automatizado.

4) Elaborar el modelo de las bases de datos relacionales que se acomoden
a lo recolectado durante el andlisis de requerimientos, que permitir4
manejar la informacion centralizada y un control seguro de usuarios.

5) Elaborar y Disefar los prototipos de la interfaz visual de una herramienta
gue permita a Glasswing monitorear y evaluar los proyectos ejecutados,
ademas de poder, en base a los requerimientos que la gerencia de

Glasswing brinde.
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1.  Marco Teodrico

Durante esta capitulo se busca definir y detallar todos los conceptos

involucrados durante el desarrollo de este proyecto y que proporcionen base a la

parte metodoldgica de la presente monografia.

Este marco tedrico llevara la siguiente estructura:

1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.

Arquitectura de Software

Ingenieria en Software

Analisis de reguerimientos v requisitos

Técnicas utilizadas en la Ingenieria de requerimientos

Ciclo de vida de un proyecto de software

Factibilidad vy Viabilidad

Lenquaje Unificado de Modelado- UML

Notacién de modelado de Procesos de negocios- BPMN

Programacion Orientado a Objetos -POO
Analisis y Diseiio Orientado a Objetos —ADOO

3.1. Arquitectura de Software

3.1.1.Sistema de Informacion

Un sistema de informacién técnicamente es un conjunto de componentes

relacionados que recolectan (o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen

informacion para apoyar la toma de decisiones en una organizacion (1).

Existen varios tipos de Sistemas de Informacion, el seleccionado a disefar

es un sistema del tipo MIS.
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3.1.1.1. Sistemas de Informacion para la

Administracion o Gerenciales
Se llama MIS (Management Information Systems), al conjunto organizado
de personas, procedimientos, software, bases de datos y dispositivos para
suministrar la informacion rutinaria a administradores y gerentes quienes toman

las decisiones @.

Los MIS proporcionan informes periodicos para planeacion, control y toma
de decisiones gerenciales. Cumplen tres funciones principales: recopilar datos,

almacenarlos y procesarlos, transmitir informacion.

Debido a las necesidades de Glasswing, se selecciono este tipo de sistema
de informacién. Glasswing desea un sistema que almacene datos, y que genere
reportes por periodos de tiempo para poder ejecutar acciones en base a los
resultados obtenidos.

3.1.2.Disefio Web

3.1.2.1. MVC

Segun el articulo de la Universidad de Alicante, Modelo Vista Controlador
(MVC) es un estilo de arquitectura de software que separa los datos de una
aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en tres componentes

distintos.

Se trata de un modelo muy maduro y que ha demostrado su validez a lo
largo de los afios en todo tipo de aplicaciones, y sobre multitud de lenguajes y

plataformas de desarrollo.

* El Modelo que contiene una representacion de los datos que maneja el
sistema, su logica de negocio, y sus mecanismos de persistencia.
» La Vista, o interfaz de usuario, que compone la informacion que se envia

al cliente y los mecanismos interaccion con éste.
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« El Controlador , que actia como intermediario entre el Modelo y la Vista,
gestionando el flujo de informacién entre ellos y las transformaciones para

adaptar los datos a las necesidades de cada uno .

| Base de datos

Modelo Control. Vista
-DAO - PHP - HTIVIL
| -.NET L+ -Css
~JAVA _—
<5

| Aplicacién Web

\ - HTML
.................................................................. b

llustracion 1 : Arquitectura MVC.

3.1.2.2. PHP

Php (PHP Pre Hypertext -processor), es un lenguaje de programacion de
codigo abierto, utilizado para la creacion de aplicaciones y desarrollo Web
dinamico (Peticion --> Procesado y preparacion --> Respuesta), el cual es posible
ser incrustado en HTML. Fue creado en 1995 por Rasmus Lerdorf; la actual

version del lenguaje se encuentra en PHP 7.0.

3.1.2.2.1. CakePHP

CakePHP es un framework creado en cdodigo Php, para el desarrollo de
aplicaciones web, pero el cual fue creado en los conceptos de Ruby on Rails, se
inicié a desarrollar en 2005, y actualmente se encuentra en la version 3.0 y es

distribuido bajo la licencia MIT.

Este framework se selecciond para el desarrollo del Sistema, debido a la
flexibilidad de desarrollo que brinda, ademas de que se encuentra en constante
desarrollo, por una comunidad Open Source y por su base en ser un framework
basado en MVC.
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3.1.3.Servidor Local

3.1.3.1. WAPP

Acrénimo de Windows + Apache + PostgreSQL, es una herramienta
OpenSource, creado por el grupo Bitnami. WAPP provee de un ambiente de

desarrollo para trabajar aplicaciones web desarrolladas con PHP y PostgreSQL.

3.1.3.2. XAMPP

Considerada una herramienta de software libre, para generar un servidor
local, el cual contiene principal mente modulos de servidor web Apache, gestor
de base de datos MySqgl/MariaDB, y lenguajes de script Perl y PHP. Esta
herramienta nos sera de utilidad para la ejecucién y desarrollo del sistema de
manera local. EI Acronimo significa X (Cualquier Sistema) + Apache+ Mysql+
PHP+ Perl.

3.1.3.3. Filezilla

Es una herramienta Cliente FTP (File Transference Protocol) de Software
Libre y cddigo abierto, utilizado para la transferencia de archivos multimedia.
Esta herramienta sera utilizada para sincronizar los archivos del proyecto con el

servidor o hosting web.

3.1.4.Licenciamiento

3.1.4.1. GNU-GPL

Segun la pagina oficial de GNU “Llamada comunmente GPL de GNU, se
usa para la mayoria de los programas de GNU y para mas de la mitad de los
paquetes de software libre. La Ultima es la version 3", asegura que el software
esta disponible de manera libre, en otras palabras, que pueda ser distribuido
libremente, copiado, distribuido, vendido o modificado por cualquier usuario
siempre y cuando se mantenga el mismo tipo de licencia . Bajo este tipo de
licencia se desarrollaria el Sistema de Informacién de Glasswing Nicaragua.
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3.1.4.2. Creative Commons (CC)

El significado que esta licencia es que “algunos derechos estan reservados”,
esta licencia es utilizada para distribuir Documentos con caracter educativo y de
manera libre. Seria la licencia utilizada para la documentacién producida
relacionada a los diagramas y prototipos; basado en la informacién de niveles de
licencias obtenida del articulo Licencias, de Creative Commons-Espafia ). Bajo
las opciones brindadas por el selector de licencia de la pagina, se determiné la

de Atribucibn-NoComercial-SinDerivar 4.0 Internacio nal.

3.1.5.Control de Versiones

El control de versiones es un sistema que guarda o registra los cambios

producidos a archivos durante su periodo de desarrollo o evolucion.

3.1.5.1. Git

Es un software de control de versiones que fue creado por el mismo que
creo Linux, Linus Tolvards, basado en conceptos de confiabilidad y eficiencia,
para el mantenimiento de proyectos informéaticos, cuando existe un gran niamero

de archivos fuentes.

3.1.5.2. Github

Github, es una plataforma de control de versiones, de tipo de desarrollo
colaborativo de software, que permite alojar proyectos con el tipo de control de
versiones Git; a la vez brinda herramientas para trabajar en equipo el desarrollo

del proyecto.

3.1.5.3. 9cloud

Es una herramienta IDE (Integrated Development Environment) en linea,
bajo la distribucion de licencia GNU- GPL v3, que soporta actualmente
numerosos lenguajes de programacion, permite cargar proyectos contenido en
ciertos repositorios (sincronizar) como Github, asi mismo faculta a los
desarrolladores trabajar, codificar o programar y realizar pruebas de proyectos

de software en espacios de trabajos ya pre-configurados. Esta herramienta sera
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muy Util a la hora de corregir errores y poder probar el sistema antes de ponerlo
en el espacio de dominio.

3.1.6.Base de datos SQL

3.1.6.1. ;/Qué es un gestor de base de datos?

Los sistemas gestores de bases de datos (SGBD) o Database Management
System (DBMS), son un conjunto de programas interrelacionados (Software),
especifico cuyo objetivo es servir de interfaz que permita el almacenamiento,
modificacion, extraccion y manipulacion de informacion en una Base de datos por
parte de un usuario, desde un lenguaje de manipulacion de datos y de un

lenguaje de consulta.

3.1.6.2. Base de datos SQL

Son aquellos tipos de base de datos que utilizan el modelo Relacional
(tablas), que poseen la caracteristica de que cada tabla es compuesta por un
conjunto de campos (columnas) y registros (filas), la relacién entre tablas padre
e hijos se da por medio de llaves foraneas y primarias, ademas que no pueden
existir dos tablas con el mismo nombre ni registro. Para el manejo y creacion de

los diagramas de la base de datos se utilizé Navicat Premiun 11.2.10.

3.1.6.2.1. MariaDB

Es un gestor de base de datos SQL basado en Mysqgl 5.1, por lo cual
mantiene compatibilidad con base de datos Mysq|, es desarrollada como software
libre, bajo la licencia GPL. Su actual version es la 10.0. Es el Gestor de base de
datos a ser utilizado para el Sistema a Crearse, debido a su compatibilidad con

el lenguaje PHP y por lo tanto con el Framework CakePHP.

3.1.6.2.2. PostgreSQL

En un ORDBMS cuya version actual es la 9.6.1, basado en el proyecto
POSTGRES, de la universidad de Berkeley, es un gestor de base de datos
OpenSource, a la altura de muchos gestores comerciales, con grandes
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caracteristicas que lo hacen un gestor fiable, escalable seguro, robusto y potente,
pero referente a velocidad de respuesta, puede existir un hincapié, debido a que
puede lucir deficiente referente a base de datos pequefias, pero mantiene esa
misma velocidad para DB que son mucho mas grande. Es desarrollado bajo la

licencia PostgreSQL, la cual es similar a la MIT y la BSD.

3.2. Ingenieria en Software
El software hoy en dia juega un papel en todas las empresas, el software
es el encargado de manejar el producto mas importante para todas las
organizaciones, como es la “informacion”. La ingenieria de software es la rama
disciplinaria de la informatica que crea, desarrolla y mantiene las aplicaciones de
software usando tecnolégicas, y un conjunto de herramientas, técnicas, practicas

y métodos de las ciencias de la computacion.

En el glosario de la IEEE (Stad. 610.12-1990), Ingenieria en software se
define como “la aplicacion de un enfoque sistematico, disciplinado y cuantificable
para el desarrollo, operacion y mantenimiento del software”. Por otro lado, SEI,
da este concepto:” Esa forma de ingenieria que aplica los principios de la
informatica y las matematicas para conseguir soluciones rentables a problemas

de software”.

3.2.1.Proceso de Ingenieria en software

Requerimie.ntosde Sistema
Usuarios o,
‘ Proceso de Ingenieria -
de Software
Nuevo o Cambiado Nuevo o Cambiado

“Managing The Process’, Humphrey, 15985

llustracion 2: Proceso de Ingenieria de Software
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Al “conjunto de etapas parciamente ordenas con la intencion de lograr un
objetivo, en este caso, un software de calidad”, se le conoce como proceso de
ingenieria en software. Por otro lado, el proceso de desarrollo o ciclo de desarrollo
“es el proceso, o ciclo, en que los requerimientos del usuario son traducidos en
disefio, el cual es implementado en cddigo, que es probado documentado, y
certificado para su uso final”.

3.3. Analisis de Requerimientos-requisitos

Al realizar la toma de requisitos y requerimientos, es necesario entender
qgue, al hablar requisitos, referimos a las condiciones, funcionabilidades,
caracteristicas y restricciones que el software tiene que cumplir para su correcto
funcionamiento; por otro lado, requerimientos son las necesidades y deseos
pedidos por las personas y clientes a quienes se les desarrollara el Software o

sistema.

Se define como analisis de requisitos o de requerimientos al conjunto de
técnicas y procedimientos que nos permitan conocer los elementos bésicos para
la planificacion de un proyecto de desarrollo de software. El andlisis de
requerimientos busca capturar y detallar de manera especifica los requerimientos
de funcionabilidad y de calidad del servicio del producto que se va a desarrollar,
desde el punto de vista del cliente y los usuarios que utilizaran dicho sistema; en
cambio en el andlisis de requisitos buscamos describir, analizar y verificar los
requisitos que el software debe tener. A través de la descripcion que hace J.M
Drake en Programaciéon: Analisis de requisitos (Stander, 2008), formulamos

nuestro proceso de tomar de requisitos y requerimientos:
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e En este
caso
Glasswing

Indentificar al
Cliente

eConocer deseos y necesidades
e Utilizar herramientas de expresion de requisitos (UML/BPMN)
eGraficar interfaces de Usuario (Mockups /Wireframes)

Cliente e |dentificar posibles plataformas de hardware para el soporte del
Sistema (Cakephp/ MariaDB)

Entrevista al

Creacionde  .pepe ser
| un documento validado por
de requisitos = © cliente

Revisar los
requisitos

Detallar los
requisitos

 ———

llustracion 3: Procesos de la toma de Requisitos

3.4. Técnicas utilizadas en la recoleccidon de requi  sitos 'y

requerimientos

3.4.1.Entrevistas y Cuestionarios

Bajo el estilo de una conversacion la técnica de entrevista busca recolectar

informacion de los clientes con una comunicacion intrapersonal.

El otro aspecto a mencionar es el uso del cuestionario, permite a los
recolectores de requerimientos reunir mucha informacion a partir de un grupo
grande de personas. Para obtener mejores resultados, los encuestados debe ser
seleccionados en base a los conocimientos y experiencia necesaria que sirva de
ayuda para el avance del proyecto. En anexos encontramos las preguntas

realizadas al equipo de Glasswing.
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3.4.2.Prototipos

En el caso de querer mostrar una visualizacion del proyecto al cliente, para
evitar volver atras en cuestiones de disefio de interfaces, existen varias

herramientas de comunicaciones estas y los desarrolladores y programadores.

3.4.2.1. Wireframe

Los Wireframes son basicamente el esqueleto de la interfaz de un software,
pagina o aplicacion web. Describen detalles como posicién de botones, vistas y
cantidad de funciones que estas podrian tener o que pueden ser modificadas. No
muestran ningun disefio. La finalidad de un wireframe es mostrar al cliente un
disefio o boceto rapido y facilitar la comunicacion entre cliente y desarrollador,
permitiendo realizar cambios si son necesarios, previniendo que estos “cambios”
se lleguen a realizar ya con el software desarrollado o en etapa de desarrollo.
Esta herramienta de bosquejo es cuando el disefio este algo crudo. La

herramienta Utilizada es Balsamiq Mockups 3.5.1.

3.4.2.2. Mockups

Esta herramienta de bosquejo se utiliza cuando se tiene un disefio visual
mas refinado. Los mockups son disefios visuales mas detallados de las interfaces
de un software, pagina o aplicacién web, por lo tanto, mas fieles (un nivel medio)
a las tareas que el producto final debe ejecutar ®. La herramienta utilizada es

Justinmind Prototyper 7.5.0.

3.4.3.Casos de Uso

Cuando hablamos de los casos de uso, hablamos de un recurso grafico de
UML que muestra las cadenas de interacciones entre los actores del negocio y
el sistema que se desea crear, en el cual satisfacemos graficamente una
descripcion de la funcionalidad y las caracteristicas de calidad de servicio de

sistema
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3.5. Ciclo de vida de un Proyecto de Software
Al conjunto de fases que pasa un proyecto de software desde su concepcion
es conocido como Ciclo de Vida software, segun Aycart en Ingenieria del software
en entornos de Software Libre 2007, y abarca o se incluyen las actividades o
fases ahora mencionadas: Toma de requisitos y requerimientos, Andlisis, Disefio,
Desarrollo, Pruebas (validacion, aseguramiento, de la calidad,) e Instalacion

(implantacion).

h 4

Toma de Requisitos

Mantenimiento Analisis

3

Implantaciéon Disefio

F 3

Pruebas

A

Implementaciéon —

Tipico ciclo de wwda de un proyecto software
Ingenieria del software en ermornosdeSL
David AycatPérez

llustracion 4: Ciclo de Vida de un Proyecto

De los pasos anteriormente expuestos, se buscaran ejecutar los tres
primeros, y el desarrollo de un médulo del software. Existen distintos modelos de
para su ejecucion, lineal, cascada, evolutivo, espiral, concurrente, entre otros. El

seleccionado para el desarrollo de este trabajo es el Modelo de cascada.
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3.6. Factibilidad y Viabilidad

3.6.1.Estudio de Factibilidad

Permite la recopilacion de datos relevantes para continuar o no un proyecto,
si es bueno o malo; y con qué condiciones se cumplen o deben contarse para
gue sea exitoso y seguir en el estudio, desarrollo e implementacion del mismo.

Un estudio de factibilidad abarca diversas areas: técnicas, financiera,
operacional, geogréfica, tiempo, recursos, legal y politica. En el presente

documento abarcaremos solo 4, descritas a continuacion:

«Conjunto de tecnologias disponibles
(hardware/software) o que la organizacién

F_ técn |Ca debe tener.

*Tecnologia que se debe conseguir y por
tanto cuanto dinero destinar a ello.

*Mide la urgencia de respuesta al problema, \
0 la aceptabilidad de la solucion: que se
debe hacer para el que el personal use el
. nuevo software.
F_ Operat|va +El personal cuenta con los conocimientos
necesarios (Complejidad del sistema,
resistencia al cambio, adaptabilidad).

«Se definen actividades necesarias para
lograr el objetivo.

AN

*Refiere a los recursos econémicos y
financieros necesarios.

*Relacion costo-beneficios; costo del

4 . tiempo, de estudio, del tiempo del
F- economica personal, de desarrollo y adquisicion; y
tiempo de analista.

eComparacién del presupuesto del Cliente
y el de los desarrolladores. /

«Determinar requisitos que violen o atenten
F Le al contra alguna ley o reglamento.
0 g Estas leyes 0 normal son determinadas por

pais normalmente.

llustracion 5: Areas abordadas de Factibilidad
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3.6.2.Estudio de Viabilidad

La realizacion de un analisis de viabilidad intenta predecir en base a un
objetivo, el eventual éxito de un proyecto, no importa en qué campo se desea
implementar, sea en lo educativo o en lo tecnoldgico, a nivel gubernamental o
corporativo. Este es ejecutado luego de demostrar que un proyecto es
primeramente factible y muestra como el proyecto pretende beneficiar a los
procesos del negocio. El estudio de viabilidad debe mostrar si en verdad vale la
pena continuar con el levantado de requerimientos y el resto del proceso de
desarrollo.

En el estudio de viabilidad es necesario evaluar cuatro partes (Técnica,
econdémica, operacional, y legal), de las cuales abordaremos:

«¢:Son los recursos actuales suficientes?

V. Tecnica +Se evaltan funciones, rendimiento, y
restricciones que afecten al sistema.

¢ No es necesario invertir mas dinero y tiempo

V. Economica en el proyecto?

«Se evallan los costos con los ingresos netos o
beneficios obtenidos por el sistema.

« ¢, Es la capacitacion actual de los empleados
suficiente para el manejo del software nuevo?
H ¢ Se dispone de una infraestructura adecuada
V. Operacional ol R

para el Nuevo sistema?

¢ Legalmente cumplimos con los requisitos y unas
licencias de software utilizados?

llustracién 6: Areas abordadas de Viabilidad
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La informacién del estudio de viabilidad se puede recopilar durante
entrevistas, esta consiste en brindar suficiente cantidad de datos para que la
gerencia tenga suficientes elementos para proceder a un siguiente paso. Al finy
al cabo, el estudio de Viabilidad debe dar una respuesta a varias interrogantes:
¢,Contribuye el sistema a desarrollarse con los objetivos de la empresa?, ¢se
pude desarrollar el sistema dentro del tiempo y presupuesto con que cuenta la
empresa? ¢ Es posible unificar o poner a trabajar el sistema a desarrollar con los

sistemas actuales con que cuenta la empresa? ().

3.7. Lenguaje de modelado Unificado-UML
UML, de Unified Modeling Lenguage (Lenguaje Unificado de modelado), Es
el lenguaje utilizado para la modelacion de sistemas de software, nacido en la
década de los noventa, mas especificamente en 1997. UML cubre la necesidad
como lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar planos
de software/sistema, asi como sucede en otras areas como construccion,

mecanica o en la industria aeroespacial.

UML tiene un objetivo principal “Proporcionar a los arquitectos en
sistemas, ingenieros de software y desarrolladores de software, herramientas
para el analisis, disefio e implementacion de sistemas basados en software, asi
como para el modelado de negocios y procesos similares.” ®). Para el disefio de
los diagramas UML se utilizara las herramientas WhiteStartUML 5.8.1.0, Ms Visio
2016 e IBM Rational Rose 2007.

3.7.1.Clasificaciéon de los diagramas-UML

En UML 2.0 los tipos de diagramas estan agrupados en tres categorias:

Estructurales (6), de Comportamiento (3), y de interaccion (4).
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Tabla 1: Tipos de Diagramas UML

Las estructuras de diagramas

Diagrama de clase, de objeto, de
componentes, de estructura
compuesta, de paquetes, de
despliegue/ implementacion.

Los diagramas de Comportamiento Diagramas de casos de uso, de

actividad, de estado.

Los diagramas de int eraccion Diagrama de  secuencia, de

colaboracion, de tiempo, y de
interaccion. Estos se derivan del
grupo anterior.

3.7.2. Elementos estructurales de UML

Representan cosas conceptuales o materiales, partes estaticas.

Tabla 2:

Herramienta

Elementos estructurales de UML

Representacion

1 Clases: es la descripcion de un objeto que

posee atributos, operaciones, relaciones vy e

semantica.

2 Interfaz: coleccién de

origen

tamafio

abrin)

moven()
dibujar)

operaciones de un

servicio de wuna clase o0 componente
determinado. Describen el comportamiento Ortografi
Ol

visible externamente
describe la implementac

del objeto, mas no
ion.

3  Colaboracion : una interaccién, y es un

conjunto de roles

y otros elementos,

representan una implementacion de patrones ~ AN

en forma de sistema.

( Cadena de
\\ responsabilidad /

——— e

4  Caso de uso: la descripcion del conjunto de
acciones que un usuario con el sistema. fetine

Pedido
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5 Clase activa: una clase con uno 0 mas
procesos en hilos de ejecucién, por lo cual
pueden dar lugar a actividades de control.

Gestor de Eventos

suspender()
vaciarCola()

6 Componentes : parte fisica y reemplazable de
un sistema.

orderform.java

7 Nodos: representa un recurso fisico
computacional que existe en un tiempo de
ejecucion, casi siempre disponen de algo de
memoria, y usualmente con capacidad de
procesamiento. Es representado por un cubo. Servidor
(Desarrollo Orientado a objetos con UML- Radul
Alarcén, 2000).

3.7.3.Elementos de Comportamiento

Son los elementos dindmicos de UML, que cumplen con el papel de

expresion en tiempo y espacio.

Tabla 3: Elementos de Comportamiento de UML

Representacion

1 Interaccion : comprende un intercambio de
mensajes 0 acciones entre un conjunto de dibujar
objetos, para lograr un objetivo especifico.

A 4

2 Maquinas de estados : En este
comportamiento se especifica el orden de
estados en que deben pasar objetos o
interacciones durante se dé respuesta a estos
eventos.

Esperando
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3.7.4.Elementos de Agrupacion

Son encargados de la manera organizativa de los

modelos UML.

Reglas del

nezocio

Paquetes: su existencia es presente durante el

desarrollo, es puramente conceptual.

3.7.5. Elementos de anotacion

Son los encargados de guardar alguna anotacion

Obtiene una explicativa en UML, normalmente comentarios que describen
copia del objeto

algo importante.
Nota: muestra anotaciones, restricciones y comentarios.

3.7.6.Relaciones
Existen 4 tipos en UML.

Tabla 4: Relaciones en UML

Representacion

1 Dependencia : Muestra que un elemento
depende de otro. Se representa por una
linea discontinva.  TTTTTTTTTTTTTS >

2  Asociacion : Muestra que dos elementos
estdn asociados, pero que el primero
requiere de cierta informacion del segundo
elemento. patron empleado

0.1 '

3 Generalizacion : aplica en si propiedades
de Programacion orientada a objetos (en
especial al ser usadas en diagramas de >
clase), como es la herencia.

4 Realizacion : Alarcon lo define de esta
manera, una relacibn semantica entre
clasificadores, donde un clasificador = @ ____________ -~
especifica un contrato que otro clasificador
garantiza que cumplira.
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3.7.7.Diagramas
La finalidad de los diagramas es mostrar distintos puntos de vista o
perspectivas del sistema, describen lo que los clientes desean que el sistema
haga, y la forma en que los desarrolladores pueden entenderlo y graficarlo, sin

decir el cémo se hara.

a) De Clases: son diagramas
estaticos del sistema, que comunmente <antefae>
InterfaceA O
describen interfaces, colaboraciones, X Interfaces
ademas de las relaciones entre las clases !
existentes en el sistema, los atributos y Cassh |+ AbstractCossd_+ ClassB

operaciones o métodos de cada uno,

similar al de entidad-relacién de base de llustracion 7: Diagrama de Clases

datos.
b) De objetos . Describen la estructura estéatica de
Nombre Objeto : Clase un sistema en un momento peculiar. Muestran un conjunto

de objetos y sus relaciones, ejemplifican diagramas de
Atributo tipo = "Valor’

Afributo tipo = “Valor’ clases complejos, demostrando como se verian instancias
Atributo tipo = "Valor’ . 3 L
Afributo tipo = “Valor’ actuales y sus relaciones, demostrando asi la precision de

los diagramas de Clases.

llustracion 8: Diagrama de objetos

C) De casos de Usos : Muestran el conjunto

de casos de uso (servicios y/o funciones) y actores

participantes del sistema y sus relaciones. @
Los casos de uso describen las acciones del [ @

sistema desde el punto de vista del usuario. A través de

ellos se modela la funcionabilidad del sistema. llustracién 9: Diagrama de casos de Uso
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d) De Secuencia & colaboracién : Son un conjunto de diagramas de

interaccion, a la vez cubren la parte dinamica del sistema.

Teclazo

I'Sis!emaggral’wo l I:Taq’eladevideu”:_hﬂo_nﬂl
Los diagramas de secuencia muestran : ; E : :

la interaccion entre objetos con base a

tiempos (de manera temporal) y orden de las

'
retroalimentagion

secuencias (que va primero, que va
después...).

GUiniciaiizacion] llustracion 10: Diagrama de secuencia

:
Tecleo | «se torna»
:
:

Los diagramas de colaboracion muestran

\ ‘notificar(tecleo) . ., .
- N la organizacion estructural de los objetos que

S‘ralroallmantaciun/

5:mostrar(teclec)

N

Fractualizar(tecteo) | -istema operalivo

memmo) envian y reciben los mensajes (interacciones).

Representan una combinacion entre diagramas

[t oo ol 2 ncarosl de clases, casos de uso, y de secuencias,

llustracion 11: Diagrama de colaboracién describiendo
comportamiento tanto

de la estructura estatica como de la dinamica.

e) De estados: exponen una maquina de

estados compuesta por estados, transiciones, llustracién 12: Diagrama de Estados
eventos y actividades; tipicamente son el
complemento de una clase.
CID f) De actividades: Se centran en mostrar el flujo
de actividades dentro del sistema, cubren la parte

dindmica de un sistema, mediante el modelado del flujo

.- ocurrente de manera secuencia de actividad en

actividad.

llustracion 13: Diagrama de
Secuencia
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Q) De Despliegue/ distribucion:
Muestran la arquitectura de hardware y el
software del sistema y la configuracion de
los nodos (que contienen uno 0 mas
componentes). Puede representar a los
equipos, dispositivos, interconexiones vy el

software por cada maquina.

h) De

componente

- Dependencia

User

Database Server

i Keyboard/monito! Web browser
.7%

TCP/IP
pr local sockef

Workstation

HTTP/HTTPS connection

Web Server

Presentation laye
(web interface)

MySQL database)

organizacion

{ % componente | COmponentes fisicos de un sistema, los cuales

suelen componerse por una o mas clases,

I:b Database interfac% Log file

llustracion 14: Diagrama de Despliegue

componentes:

describen la

y dependencias de los

interfaces o colaboraciones, por lo cual tienen

% i i ol mucha relacién con los diagramas de clase.

llustracion 15: Diagrama de
Componentes
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3.8. Notacion de Modelado de procesos de Negocio -B. PMN

BPMN, de Business Process Modeling Notation (en espafiol Notacion de
modelado de procesos de negocio), Es un estandar y notacion Internacional
grafico que describe de manera ldgica, procesos de negocios y servicios web.
Este estandar buscar agrupar la planificacion y gestion del flujo de trabajo, asi
como el modelado y la arquitectura, proporcionando a los actores del proceso, un
lenguaje comun para la especificacion de forma clara, completa y eficiente el
detalle de un proceso. La actual versiéon (2.0) es avalada por la OMG. Se utilizara

la herramienta llamada BonitaBPMN para la creacion de los diagramas.

Condicion 1 |
——— Task -
)
Condicion 2 | +
\—0 Task . + ¢ \ » Task —_— Task
& X X
ME— N ——r an [ —
/f
Condicion 3
s Task
e ——

llustracion 16: Diagrama BPMN

En el manual de BPMN 2.0 encontramos que “BPMN proporciona un
lenguaje comun para que las partes involucradas puedan comunicar los procesos
de forma clara, completa y eficiente (...) BPD es un diagrama disefiado para
representar graficamente la secuencia de todas las actividades que ocurren
durante un proceso, basado en la técnica de Flow Chart, incluye ademas toda la
informacion que se considera necesaria para el analisis. BPD es un diagrama
disefiado para ser usado por los analistas, quienes disefian, controlan y
gestionan procesos.” ®). Para la diagramacion de procesos BPMN utilizaremos el
software Bonita BPMN.
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3.8.1.Niveles de Modelado de Proceso

En el modelado de BPMN, se distinguen 3 niveles:

Mapas de Proceso
» Diagramas simples de flujo de actividades.
» Se nombran las actividades, y en dado caso las condiciones de decision
general.

Descripcion de Procesos

» Brindan informacion mas extensa acerca del proceso.
» Ejemplo: datos, personas involucradas, roles, etc.

Modelos de Proceso

» Diagramas de flujo mas detallados, que muestras suficiente
informacién como para poder analizar el proceso y simularlo.

llustracion 17: Niveles de proceso en BPMN

3.8.2. Elementos de BPMN

Se encuentran clasificados en 4 categorias:

3.8.2.1. Objetos de flujo

Son los principales elementos que definen los comportamientos de los

procesos. Existen 3 objetos de flujo:

* Eventos: una accion o algo que debe ocurrir durante el curso de un

proceso, este afecta al flujo del proceso, Eventolnicial ~ Evento Intermedio  Evento Final
comunmente posee una causa y un Q © O
resultado. Encontramos 3 tipos de

eventos: De Inicio, Intermedios, De Fin.
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» Actividades : representan el trabajo o labor ejecutada dentro de un
proceso de negocio, estas pueden ser y a la vez no compuestas o
atomicas. Hallamos dos tipos de actividades

Enviar Factura — Recibir Pago — Aceptar Pago tareas y SprI’OCGSOS.
- Tarea: una actividad atémica, es incluida

dentro de un proceso. Las tareas pueden ser:

simples, manuales, autométicas, de usuario,
Tarea

recibido, servicio y envio.

- Subproceso: conjunto
Sub-Proceso de actividades incluidas dentro de un proceso. Pueden ser:
embebidas, reusables y transaccionales.

* Compuertas : llamadas también Gateway estos elementos del
modelado son usados para controlar divergencia y convergencia del
flujo. Existen varios tipos de compuertas: Exclusiva, Basada en

eventos, Paralela, Inclusiva y Compleja.

3.8.2.2. Objetos de Conexion

Estos elementos son utilizados para conectar objetos del flujo dentro de un
proceso, y definen el orden de ejecucion de las actividades. Existen tres tipos de

conectores.

Lineas de Secuencia: Muestran el orden de los eventos y decisiones que

se realizan dentro del proceso.

-

Lineas de Mensaje: Indican flujo de mensaje entre diferentes objetos a los
artefactos de los procesos.
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Asociacion : Asocia diferentes objetos con otros.

3.8.2.3. Canales

Estos elementos son los medios utilizados para organizar actividades del

flujo en diferentes categorias separadas visualmente: areas funcionales, roles o

responsabilidades.

Pools : S

Los actores

externos con los

Client=

cuales interactia

un proceso.

o

oreganizal

Lanes:

Representan

Comanisgan

participantes
dentro del

Mensaje

Cliente

proceso.

3.8.2.4. Artefactos

Estos objetos graficos muestran informacion extra sobre elementos dentro

del proceso sin afectar el flujo de informacién. Existen 3 tipos: Objetos de datos,

Grupos y Anotaciones.

Objeto de
Datos

Proceso 3

Proceso 6
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3.9. Programacion Orientada a Objetos -POO
Es el estilo de programacion, o técnica orientada a existencia de objetos,
para desarrollar soluciones computaciones, los cuales posee propiedades,
métodos y atributos, ademas de otras propiedades; el objeto de la POO es

reutilizar cédigo en vez de volver a crear o escribir.
En el articulo Fundamentos de la POO, se sefala que POO:

“La POO es un paradigma de la programacion de computadores; esto hace
referencia al conjunto de teorias, estandares, modelos y métodos que permiten
organizar el conocimiento, proporcionando un medio bien definido para visualizar
el dominio del problema e implementar en un lenguaje de programacién la

solucion a ese problema.

La POO se basa en el modelo objeto donde el elemento principal es el
objeto, el cual es una unidad que contiene todas sus caracteristicas y
comportamientos en si misma, lo cual lo hace como un todo independiente pero
qgue se interrelaciona con objetos de su misma clase o de otras clases, como
sucede en el mundo real” ®. Existen tres conceptos fundamentales dentro de la
POO.

3.9.1.0bjetos

Personas, lugar o cosas relevantes para la creacion de un sistema, ejemplo
pueden ser usuarios, clientes, articulos, pedidos, etc.; también pueden ser

interfaces de un software.

3.9.2.Clases

Es la forma de agrupar y representar objetos, describiendo atributos

(propiedad de un objeto) y métodos involucrados.

3.9.3.Herencia

Se refiere acerca de la creacion de clases a partir de otras, donde las hijas

reciben caracteristicas o atributos de la clase padre.
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3.10. Analisis y Disefio Orientado a Objetos -ADOO

3.10.1. Analisis

En el caso de Analisis Orientado a objetos (AOO) se desarrollan modelos
gue describan el software a ser desarrollado en base a los requisitos definidos
por el cliente y los usuarios, abarcando asi el funcionamiento y comportamiento.
En AOO se definen clases, atributos, operaciones y relaciones de

comportamientos asociados a los problemas a resolver.

3.10.2. Disefo
En el caso de Disefio orientado a objetos (DOO), se da el disefio de la
solucion a los problemas propuestos en ADOO para la creacion del software,
produciendo un disefio que interconecte objetos de datos y operaciones de

procesamiento. Para Desarrollar ADOO se trabaja de la mano con UML.
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V. Planteamiento del Problemas

4.1. Antecedentes
Hoy en dia, las ONGs en el pais, tienen a la mano sistemas de informacién
sencillos que permiten administrar la informacion, reduciendo gastos de papeleria
y tiempo de acceso a los datos. Pero, aun existiendo estos sistemas, se puede
decir que no cumplen con las funciones correctas y especificas para cumplir con
las necesidades de las organizaciones (seguridad, complejidad, eficiencia,
rapidez, eficacia), lo cual conlleva tal vez a una reduccién real sobre gastos y

tiempo.

Glasswing Internacional, fundada en El Salvador; es una ONG que tiene
actividad en el pais desde el afio 2014, trabajando con colegios y escuelas
primarias, en base a donativos de empresas que desean realizar responsabilidad
social empresarial, o ejecutar un proyecto en los programas que posee la
organizacién, ya sea en salud, educacion, infraestructura, etc., para apoyar a la

nifiez nicaraguense.

Actualmente Glasswing procesa el flujo de informacion a través de distintas
aplicaciones ofimaticas, como son los datos de los personales (coordinadores,
voluntarios, beneficiados, patrocinadores, etc.), en tablas de hojas de calculo, y
se generan informes sencillos a través de formularios de Excel, los cuales
posteriormente son unificados por el personal, conllevando tiempo al procesar los

datos.

Glasswing no cuenta con un sistema propio que centralice el procesamiento
de datos e informacién de la empresa. Glasswing utiliza herramientas como el
paquete de ofimatica para el procesamiento de archivos, en el caso de Excel y
Google Sheets para el procesamiento de hojas de calculo, también los archivos
se almacenan en Google Drive al momento de compartir o mantener alojados en
un sitio. Este el motivo por cual se decidié realizar el presente proyecto de analisis
y disefio de una herramienta de administracién y Reporteria; cuyo documento es
compuesto por un Analisis de requerimientos, factibilidad, viabilidad y Disefio de
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Sistema y de procesos de negocios para un software que centralice la entrada y
salida de datos de la organizacién, para un posterior desarrollo e implementacion.

4.2. Problema

Glasswing como organizacion sin fines de lucro trabaja a través de
donaciones y dinero invertido por empresas para realizar proyectos de
responsabilidad empresarial, por tanto, maneja variada cantidad de informacion,
la cual necesita tratar para entregar informes estadisticos sobre avances y
resultados finales de cada proyecto. Actualmente Glasswing carece de un Sl
formal y propio para el procesamiento de datos, por lo cual le toca recurrir al uso
de otras herramientas ofimaticas (Word, Excel, etc.), esto conlleva a gastos
innecesarios sobre tiempo y utileria, ineficiencia al momento de generar reportes
para las empresas socias que patrocinan los proyectos, o al momento de la toma
de decisiones gerenciales de la ONG.

4.3. Justificacion

Como Justificacion practica, es disefiar una herramienta tecnoldgica que
facilite y automatice procesos de administracion y gestiéon de informacion de la
ONG, como apoyo a la toma de decisiones gerenciales, y que ayude a reducir
gastos operativos y de utileria, como consecuencias ahorro en papeleria y

tiempo.

Por otra parte, la justificacion académica , se tiene como mision el dar uso
a las diferentes metodologias, y herramientas tecnoldgicas propias de la
ingenieria en software para la toma de requisitos, requerimientos y procesos para

la realizacion de Analisis y Disefio de un software.
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4.4. Hipotesis
Por medio de la herramienta a disefiar, la organizacion llamada "Glasswing"
podra tener mejor control sobre los reportes e informes estadisticos a partir de
informacion administrativa de dicha organizacion. Ademas, esta herramienta
permitira a Glasswing, tener una administraciéon efectiva de la informacion y
datos, optimizando controles y estadisticas de los diferentes proyectos

ejecutados.

45. Alcances

Al finalizar dicho proyecto, se obtendran los siguientes resultados:

* Documento de Analisis de requerimientos y requisitos del Sistema
Informatico a disefiar.

* Documento de Factibilidad del Sistema.

» Documento de Viabilidad del desarrollo del Sistema.

* Documentacion del sistema que abarque diagramas UML del sistema y
los procesos de entrada y salida de datos; diagramas BPMN de los
principales procesos de negocios involucrados en el disefio del sistema;
y diagrama y diccionario de cada una de la base de datos a ser
utilizadas.

* Documentacion de los Prototipos del sistema, como son ejemplos de
bocetos de ventanas del sistema, y un prototipo que englobe los

principales modulos del sistema.

4.6. Limitaciones

» El disefio del sistema sera caracter Web,
* No se realizara desarrollo ni Implementacion.
El disefio puede no ser perfecto debido al surgimiento de nuevas

necesidades (requerimientos y requisitos).
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V. Disefio Metodoldgico

5.1. Metodologia

La metodologia presente en esta investigacion es de caracter cualitativa,
debido a que se aborda el estudio de diferentes sucesos complejos de
informatica, también no se especifica un orden o método de procedimiento de
recoleccion de datos especifica, y tampoco las variables utilizadas son

susceptibles a medicion.

También en base a la recoleccion de datos no es posible realizar analisis

estadistico.

5.2. Tipo de Disefio

El tipo de disefio de investigacion realizada es no experimental, debido a
gue las variables no requieren de manipulacion directa, y se da en un ambiente

controlado.

5.3. Tipo de Investigacion

El desarrollo de esta investigacion es de caracter descriptiva-correlacional,
primeramente, descriptiva, se describen situaciones y eventos a automatizar en
una solucion informatica para organizacion llamada Glasswing, involucrando

actores y sus propiedades.

Desde el punto de vista correlacional, se cumple con el papel de
interrelacionar variables sin control experimental, y el investigador se limita a
observar y recolectar informacién sin intervenir en la situacién actual de la

organizacion.
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5.4. Universo, Poblacion y Muestra

Segun El Directorio ONG de Nicaragua @9 del afio 2015, Nicaragua
contaba aproximadamente con 150 organismos y redes no gubernamentales
registradas en este directorio, que vendrian a conformar el Universo del presente

trabajo monogréafico.

La poblacion tomada de este universo es conformada por una sola

organizacién, que seria Glasswing.

La muestra es conformada por los procesos de control y administracion de

la organizacion.

El método de tipo de muestreo para esta monografia, es no probabilistica,
sino por conveniencia, debido a que el Software a disefar sera unica y adecuada

para esta organizacion seleccionada.

5.5. Fuentes de Informacion

Fuentes Primarias
v' Coordinadores de Proyectos
de Glasswing
v' Director de Proyectos de
Glasswing en Nicaragua
v' Tutor
Fuentes Secundarias
v’ Libros especializados
v" Monograficas Relacionadas
v' Trabajos documentales
relacionados.

v Articulos de Paginas web
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5.6. Teécnicas de recoleccion de datos

Para la realizacion de recoleccion de datos se realizaran entrevistas y
cuestionarios al personal de Glasswing y director de proyectos, asi obtener los
requisitos, requerimientos y comentarios necesarios para el disefio del sistema,

también se realizard una investigacion documental de los datos que se obtengan.

La investigacion documental es alimentada tedricamente por fuentes de
informacion sobre los temas UML, BPMN, Sistemas de informacién, ingenieria
en software, Arquitectura de software, Programacion y analisis y disefio orientado

a objetos, base de datos, entre otros.

5.7. Técnicas de procesamiento y analisis de Inform  acién
Durante el procesamiento de datos clasificaremos los elementos mas
relevantes de la informacion recopilada durante las entrevistas realizadas, y de
la observacion sobre los procedimientos de procesamiento de datos actuales de
Glasswing, lo recopilado es adaptado y adecuado al contexto del estudio de esta

monografia.

Como se refirié anteriormente que la metodologia de esta documentacion
monografica es de caracter cualitativo, por medio del estudio se realizara una
puesta de mejora a los procesos actuales de Glasswing, como son el estudio de

factibilidad y viabilidad, y el disefio de la herramienta tecnolégica.
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5.8. Marco Légico

Tema
Titulo

Objetivo General:

Ingenieria de Software
Andlisis y Disefio de un sistema de Informacion para Glasswing Internacional en Nicaragua
Disefiar una herramienta tecnolégica de caracter web, para el manejo de los datos de administracion y de
seguimiento operativo de los proyectos, asi como controles estadisticos presentados en una dinamica de informes,
que permita a Glasswing la administracion efectiva, y oportuna de la informacion y datos para optimizar controles

Objetivos

Especificos

y estadisticas de los diferentes proyectos.
Tabla 5: Marco Logico de Objetivos especificos

Herramientas o

Realizar un analisis
de requerimientos
para determinar el
desarrollo de un
Software de un
Sistema de
informacion para
Glasswing
Nicaragua.

Métodos a Marco Teorico Actividades Indicadores Recursos
Utilizar
P - Realizacién de - Tipos de - Entrevistas
Teécnicas . L . ;
- entrevistas. requerimientos - Cuestionarios
. utilizadas en la L : .
Entrevistas ingenieria de - Revision de los - Tipos de - Factor econémico
Cuestionarios - requisitos y requisitos. para movilizarse a la
L requerimientos o " o
Ingenieria de S requerimientos - Debilidades que - Documento organizacion.
- para obtencién de — X
requerimientos o del software con se poseen al descriptivo de | - Factor tiempo
g requerimientos y . .
Andlisis de o los futuros momento de los disponible de los
requisitos . e .
documentos y ; Qué es una usuarios del administrar y requerimientos | responsables de la
procedimientos | ¢ ” sistema. procesar la y requisitos ONG.
X entrevista? Y ; ., .
realizados. - Revision del informacion. gue el sistema | - Personal de la
Como crear un . . . e .
Procesadores . . sistema actual -Lista de las debe cumplir. Oficina de Glasswing.
Cuestionario para . . .
de datos (Excel- la toma de gue poseen para | necesidades a ser - Hojas de Calculo
Word, etc.) o manejo de implementadas o para manejo de
requerimientos 'y | . Iy : -
. informacion con le | desarrolladas en el informacion de
requisitos : : ) )
previo permiso sistema Glasswing.
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Presentar un
informe de
Factibilidad y de
Viabilidad para una
futura decision por
parte de Glasswing,
de Desarrollar e
Implementar el
Sistema.

Entrevistas y
Cuestionarios
Procesadores
de datos (Excel-
Word, Project,
etc.)

Componentes de
un estudio de
factibilidad
Componentes de
un estudio de
viabilidad

- ldentificar
herramientas
necesarias para
la creacion del
sistema.

- Determinar y
recopilar los
costos del
desarrollo del
proyecto.

- ldentificacién de
beneficios del
sistema a la
empresa.

- Redacciéon de un
informe de
factibilidad y otro
de viabilidad del
Proyecto.

- Herramientas a
ser adquiridas

- Tipos de costos
- Tipos de
beneficios

Documentacio
n en la cual se
presente un
estudio de
factibilidad y
de viabilidad
para el
Sistema a ser
disefiado

- Computadoras
- Teléfono

- Internet

- Libros

- Tutor
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Disefar el sistema
y procesos de
entrada - salida de
datos y de
procesos negocios
en UML y BPMN
con el propésito de
brindar una
documentacién
para el desarrollo e
implementacion en
la organizacién de
un sistema de
informacion
automatizado.

UML

BPMN
Herramientas de
disefio de
procesos de
sistemas y
procesos de
negocios (IBM
Rational Rose,
Bonita BPMN,
Visio 2016,
WhiteStarUML)

Utilizacion de
Diagramas UML
para modelacion
de procesos de
negocio
Arquitectura de
un Software

El Proceso de la
ingenieria de
Software.

- Realizacion de
los diferentes
diagramas para el
andlisis del
Sistema en UML
2.0

- Realizacion de
Diagramas de
Procesos de
Negocio con
BPMN 2.0

- Creacion de
diagrama de
arquitectura.

- Limitaciones y
alcances del
sistema

-Tipos de
Diagramas
desarrollados

- Documento
en el cual se
presenten los
diagramas del
Sistema a
crearse y de
los procesos
de negocios
involucrados.

-Informacién
recopilada de los
requerimientos y
requisitos del sistema
para la ONG

- Manuales UML &
BPMN

- Recursos Web
acerca de diagramas
UML & BPMN

- Personal de la
Oficina para
confirmacién de
procesos.

- Internet

- Tutor

- Herramientas de
disefio UML & BPMN
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Elaborar el modelo
de las bases de
datos relacionales
gue se acomoden a
lo recolectado
durante el analisis
de requerimientos,
que permitira
manejar la
informacion
centralizada y un
control seguro de
usuarios.

UML

BPMN

Navicat
Premiun,
MariaDB,
PostgreSQL,
Procesadores
de datos (Excel-
Word, Project,
etc.)

Utilizacién de
Diagramas BPMP
para modelacién
de procesos de
negocio.
Elementos UML
para el disefio de
procesos de
sistema
Definicion del
sistemay la
funcionabilidad
Teoria de base de
datos

- elaboracion de
un disefno de la
base de datos en
base a los
diagramas UML y
BPMN creados.

- Elaboracién de
diagrama de base
de datos

- Creacion de un
prototipo de base
de datos

- Elaboracién del
diccionario de
datos

- Diagramas del
disefio de las bases
de datos

- Elementos del
diccionario de
datos

Documentacio
n del disefio
del sistema

- Requisitos y
requerimientos
detectados durante las
entrevistas

- Herramientas de
desarrollo UML /
BPMN

- Herramientas para
disefio de base de
datos

-Tutor

- Internet
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Elaborar y Disefiar
los prototipos de la
interfaz visual de
una herramienta
que permita a
Glasswing
monitorear y
evaluar los
proyectos
ejecutados, ademas
de poder, en base a
los requerimientos
que la gerencia de
Glasswing brinde.

Wireframes
Mockups
Procesadores
de datos (Excel-
Word, Project,
etc.)

Software de
disefio de
prototipos y
bocetos
(Justinmind
Prototyper,
Balsamiq
Mockups)

Creacion de
Prototipos de
Software

- Creacion de
Wireframes del
Sistema

- Creacion de
Mockups del
sistema

Wireframes y
Mockups creados
Diagrama de
Mapeo de los
principales médulos
del Sistema

- Documento
de los
Wireframes y
mockups
creados

- Herramientas para la
creacién de Prototipos
de software.

- Internet

- Computadora

- Manuales de
desarrollo de software
- Tutor

- Equipo de la oficina
de Glasswing y futuros
usuarios a usatr.
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VI. Resultados



6.1. Primer Objetivo.

Realizar un analisis de requerimientos para determinar el desarrollo de un

Software de un Sistema de informacion para Glasswing Nicaragua.

6.1.1.ldentificacion de Requisitos del sistema

Se pueden dividir en dos categorias: Funcionales (Afectan directamente al

sistema) y No funcionales (Afectan indirectamente al sistema).

6.1.1.1. Requisitos Funcionales

* El sistema seré capaz de administrar (registrar y modificar) informacion de
los colegios, profesores y estudiantes beneficiados, a la vez de las empresas
patrocinadoras y de los voluntarios y/o pasantes que trabajen con Glasswing.

* El sistema poseera un médulo para el manejo y creacion de usuarios, sus
permisos, restricciones y privilegios.

« El sistema almacenara informacién sobre los proyectos, cantidad de clubs
extracurriculares y otras actividades que la organizacion realiza, esto refiriendo a
apertura de nuevos clubes o proyectos, o cierre de los que se estan ejecutando
(Las tareas mencionas como parte de este requisito, podran ser ejecutadas por
los coordinadores y ciertas partes también podré intervenir el Supervisor).

* El sistema debera guardar o administrar informacion correspondiente a la
ejecucion de las campafias (proyectos, actividades, clubs, etc.) o planes de la
organizacién. Ademas, debera referir si es donacidon monetaria (cantidad, tipo de
moneda, y donante) o donacion de material (cantidad, costos, donante).

« El sistema controlara o gestionara posicion que ocupen los colaboradores
de la organizacion (trabajadores, pasantes o voluntarios).

* El sistema permitir4 a los usuarios buscar y consultar informacion de la
base de datos, sobre lo que se desea siempre y cuando el término exista.

« El sistema generara a través de la informacion almacenada estadisticas y
reportes con las variables definidas por los usuarios que poseen el permiso. Ya
sea, por ejemplo, acerca de la destinacién de recursos, actividad de donantes,

voluntarios/ pasantes; o algun otro criterio o variable.
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* El sistema aceptara el acceso de una sola sesion por usuario al mismo
tiempo.

* El sistema genera log o historial de todas las actividades que los usuarios
realicen, por motivos de cualquier auditoria.

« El sistema permitira llevar control de asistencia de los beneficiados y los
voluntarios en las actividades y clubes que se realizan.

* El sistema poseerda la capacidad de visualizar la relacion entre clubes y
estudiantes, o estudiantes proyectos, clubes y voluntarios, empresas proyectos,
asi de otras variables relacionadas.

« El sistema genera un backup cada cierto periodo de tiempo, el cual sera
programado por solo un nivel de usuario.

« El sistema generara automaticamente reportes estadisticos cada vez que
un proyecto se cierra.

* El sistema generara reportes a través de encuestas que se realizan a los
beneficiados al finalizar cada proyecto, club o actividad programada.

* Los coordinadores seran capaces de registrar incidencias que ocurran a
lo largo del calendario de cada proyecto, club o actividad.

* Los coordinadores seran capaces de generar informes contables, por
ejemplo, presupuestos o facturas.

* El sistema sera capaz de generar presupuestos a partir de indicaciones
del usuario, en este caso los coordinadores para gastos de actividades de

proyectos o clubes.
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6.1.1.2. Requisitos no Funcionales

* El software sera desarrollado bajo licencia GPL.

* El sistema solo permitira 3 intentos de inicio de sesién, luego de eso se
necesario un tiempo de 5 minutos para entrar.

* El ingreso debera ser restringido por medio de contrasefias y usuarios
definidos.

« El sistema se desarrollara bajo la arquitectura M.V.C.

* El sistema se desarrollar4 en PHP, usando el framework CakePHP 3.0 o
superior.

 La base de datos debe ser en lenguaje SQL y gestionada con MariaDB.

» Habra una base de datos basada en PostgreSQL, la cual sera usada para
gestionar la informacion de usuarios para acceso del sistema.

* El software debera cumplir el concepto de portabilidad, debe visualizarse
y funcionar en cualquier navegador web en PC o dispositivo Movil.

« El sistema debe estar alojado en un sitio web.

» Toda funcionabilidad del sistema debe responder al usuario en menos de
5 segundos.

* La base de datos debe estar en Linea.

« El sistema no debe tardar mas de cinco segundos en procesar busquedas
para que se muestren resultados, tras este tiempo el sistema debe mostrar ya lo
que ha encontrado.

« La Interfaz del sistema debe ser clara, sencilla y amigable con el usuario.

» Todo cambio hecho en cualquier registro de las tablas de la base de datos
deber actualizada en menos de dos segundos, para el uso por parte de otro
usuario.

* Todas las comunicaciones externas del sistema deben estar encriptados
usando el algoritmo RSA.

« El sistema debe ser desarrollado bajo las buenas practicas de CakePHP.

* El sistema debe ser posible manejar con solamente dos horas de

capacitacion al personal.
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* El desarrollo de los disefios del sistema debe ser desarrollados con
diagramas UML.

*En vez de los diagramas de actividades de UML, se utilizaran para la
descripcion de los procesos de negocios diagramas BPMN.

* Sera necesario presentar minimo 4 Wireframes y 5 mockups de la interfaz
del sistema.

* El codigo del sistema debe ser contar con los comentarios necesarios para
posibles modificaciones o correcciones de fallo para mejorar su funcionamiento.

* El Supervisor o superusuario debe ser quien pueda aprobar generacion de
presupuestos creados a través del formulario por el coordinador.

* El sistema solo podra poseer un Supervisor, quien funcionara como
superusuario.

* El sistema informara al Supervisor, a través de correo electronico los
cambios que se realicen en el sistema, ultimos accesos al sistema, asi mismo

quienes estan conectados entre ciertas horas.

6.1.2.Descripcion de los Procesos de Negocios Invo  lucrados

6.1.2.1. Seleccidn y agregacion de voluntarios

Para la seleccion de voluntarios no se tiene un proceso definido, se hace
una invitacion por las redes sociales y a las personas interesadas se les envia un
correo con los requisitos. Se hace visita a ciertas universidades también y se
hace convenio para que los estudiantes hagan sus pasantias con la organizacion,
solo se requiere tiempo y disposicion. También los ya voluntarios nos

recomiendan a otras personas y asi se amplia nuestra base de datos.

6.1.2.2. Registro de Empresas Socias y ejecucion de  proyectos.

La encargada de relacion con las empresas es la que vela por hacer
conexiones con socios quienes deseen patrocinar un proyecto, se envia una

propuesta de proyecto y la empresa decide si quiere o no patrocinar el proyecto.
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6.1.2.3. Registro y seleccion de escuelas beneficia das

Las escuelas se escogen a criterio de la empresa donante o patrocinadora.
O si no, que tengan un determinado nimero de alumnos 0 que sean colegios en

los que ya tengamos proyectos establecidos.

6.1.2.4. Registro de beneficiados en proyectos (Pro  fesores 'y

Estudiantes)
Los estudiantes y profesores beneficiados dependen de las escuelas
beneficiadas; en el caso de los clubes, seran los que por voluntad propia se

desean inscribir a uno de estos.

6.1.2.5. Gestion de clubs por proyecto.
La cantidad y tipo de club también estd4 dado por el criterio del donante,
debido a que unos necesitan mas presupuesto que otros, la empresa decide

segun su presupuesto qué clubes y cuantos patrocinar.

6.1.2.6. Elaboraciones de reportes estadisticos

Los reportes estadisticos se generan segun la necesidad de reportes que el
donante solicite, reportes generados en El Salvador, por el equipo de monitoreo
y evaluacion segun los datos que los coordinadores alimentan durante todo el

afio en la matriz proporcionada en el Google drive.
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6.1.3.Modulos requeridos

A continuacion, se describen los diferentes modulos que deberan estar

incluidos en el sistema.

6.1.3.1. Control Interno

0 Moédulo de gestion de usuarios : control de acceso al Sistema,
donde solo existen 3 niveles de usuarios Coordinadores, Director de proyectos
(quien cumple el papel de Supervisor), y espectador.

0 Moédulo de Control de usuarios:  Los usuarios pueden gestionar

cambios a sus cuentas.

6.1.3.2. Escuelas

0 Mdédulo de Colegios Beneficiados:  es el modulo que contiene las
escuelas beneficiadas de los proyectos que la organizacion lleva a cabo, en este
modulo el usuario puede afiadir, modificar y deshabilitar registros.

0 Modulo de Profesores Beneficiados:  Este médulo contiene las
tareas relacionadas a la administracion de profesores de las escuelas
beneficiadas de los proyectos y clubes; Se registran también control, asistencia
y seguimiento sobre las actividades en ellos estan integrados.

0 Modulo de Estudiantes Beneficiados:  Este modulo contiene las
tareas relacionadas a la administracion de estudiantes participantes de las
escuelas beneficiadas de los proyectos y clubes; Se registran también control,

asistencia y seguimiento sobre las actividades en ellos estan integrados.

6.1.3.3. Proyectos

0 Médulo de Proyectos Ejecutados: Este mddulo mantiene la
informacion y datos de los proyectos que Glasswing ejecuta. También sobre el
seguimiento de las actividades, castos materiales didacticos; de la misma forma
en este modulo el usuario puede afadir, modificar y deshabilitar registros.

0 Moédulos de clubs ejecutados: Es este médulo se almacena los
datos relacionados a los diferentes clubs desarrollados en los proyectos que

Glasswing ejecuta en las escuelas beneficiadas.
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0 Moédulo de Empresas Socias : Se almacena la informacion
referente a las empresas que patrocinan los proyectos ejecutados por Glasswing.

En este modulo el usuario puede afnadir, modificar y deshabilitar registros.

6.1.3.4. Personal

0 Moédulo de Trabajadores: el modulo que administra la informacion
de los trabajadores oficiales de la organizacion, sus horas que han ejecutado,
tareas, proyectos involucrados, etc.

0 Moédulo de Voluntarios: el modulo que gestionara informacion
referente a voluntarios, sus horas que han ejecutado, tareas, proyectos
involucrados, etc.

0 Moédulo de Pasantes: el modulo que controlara informacion
referente a pasantes de la organizacién, sus horas que han ejecutado, tareas,

proyectos involucrados, etc.

6.1.3.5. Herramientas

0 Modulo Buscador: este mddulo es utilizado para la busqueda de
términos generales o especificos dentro de todas las tablas de la base de datos.

0 Moédulo de Reportes Estadisticos:  El modulo encargado de la
generacion de reportes y estadisticas en base a las variables que el usuario
defina, y sobre los datos almacenados en las tablas de la base de datos. en *.pdf
o *xsl, de los datos requeridos por los usuarios del sistema.

0 Respaldo de base de datos: en este modulo el usuario puede
generar respaldos de la base de datos, de manera manual o dejar programada.

o] Modulo para Crear Presupuestos: en este médulo se crea un
formulario para la realizacién de un presupuesto destinado a cierta actividad,

proyecto o club.
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6.1.4.Entregables

A cierto punto los entregables son discutibles, y se pueden dividir en dos

grupos

* Entregas del Analisis y Disefio: Documento de recoleccion de
requerimientos, factibilidad y viabilidad del Proyecto, 6 Wireframes que
ejemplifiquen la interfaz sistema, Conjunto de diagramas BPMN acerca de los
procesos de negocio de la organizacion, Diagramas UML para el desarrollo del
sistema, mockups de los principales modulos del sistema Web, Repositorio en
Github, Ambiente de desarrollo en 9cloud, Diagrama de base de datos del
sistema y diccionario de las variables de la base de datos, y por ultimo
entregables de todo lo anterior en un CD.

* Entregables del Desarrollo e Implementacion: Repositorio de Github,
ambiente de desarrollo en 9cloud, Archivo Zip de los componentes de sistema y
la base de datos, script de base de datos, Software corriendo en el hosting,
Manual de Uso del sistema, CD conteniendo el software, manual de uso, y

documentacion relacionada al sistema.

6.1.5.Alcance del Sistema

Como parte de logistica el sistema es capaz de administrar informacién de
Empresas colaboradoras, Proyectos y Clubes que se ejecutan, Personal
(Colaboradores, Voluntarios y Pasantes), Colegios beneficiados, asi mismo de

los beneficiados que refiere a Profesores y Estudiantes de estos colegios.

El sistema también sera capaz de generar informes estadisticos y reportes
dependiendo la necesidad del usuario, estos podrian ser, reportes de ejecucion
de proyectos, de actividades de los clubes, reportes de voluntarios o pasantes,
de uno o varios estudiantes o profesores beneficiados, realizaciéon de toma de
asistencia o0 seguimiento, generacion de reportes a partir de encuestas
realizadas, entre otros. El sistema serd capaz de exportar estos informes,

estadisticas y reportes en archivos de hojas de calculo (*.xsl) y pdf.
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El sistema poseera un modulo de gestién de usuarios, en donde se pueden

crear perfiles y asignar permisos sobre las funciones del sistema.

Como procesos de auditoria, el sistema realizara control de historial o log
del sistema, control de errores, modificaciones en registro y backup de
informacion del BD. A medidas de seguridad el Sistema debe ser capaz de
realizar validacion de acceso de usuarios, encriptacion de archivos del sistema 'y
aceptar modificaciones solo de un usuario con permisos previos en dado caso

ser el Superusuario.
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6.2. Segundo Objetivo.

Presentar un informe de Factibilidad y de Viabilidad para una futura

decision por parte de Glasswing, de Desarrollar e Implementar el Sistema.

6.2.1.Factibilidad

En este inciso se reune los elementos necesarios para demostrar si es
proyecto es factible o no de realizar. Se describe detalles referentes a personal,
software y hardware a utilizar (alternativas y costos), quienes son el cliente y los
usuarios, ademas de los riesgos que se pueden presentar sus y posibles

soluciones.

6.2.1.1. Cliente

El sistema sera disefiado para atender los requisitos y requerimientos de la

ONG Glasswing en Nicaragua.

6.2.1.2. Usuarios

Se definen tres tipos de usuarios para el uso del sistema con los siguientes

permisos:
Tabla 6: Tipos de Usuarios del Sistema
Tipo de Corresponde a Principales Privilegios
Usuario
Coordinadore s Coordinadores de Visualizar todo
Proyecto Administrar médulos, excepto los de
control y gestién de usuarios.
Agregar Nuevos registros
Deshabilitar registros.
Creacion de Reportes
Supervisor Director de Visualizar todo
proyectos Modificar ciertos registros de ciertos
modulos
Espectador Agente de la Filial Solo Visualizar
Central en el Acceso bajo autorizacion a generar
Salvador ciertos reportes.
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6.2.1.3. Alternativas de Software

Para la realizacion del sistema se necesitan especificar ciertas
dependencias necesarias como son: un motor de base de datos, el lenguaje de
programacion que se utilizara para el desarrollo del sistema, asi mismo como una
seleccién de framework M.VC, por ultimo definir otras herramientas utiles al
momento de desarrollo, pruebas y uso final. Estos puntos son abordados en este

bloque.

6.2.1.3.1. Base de Datos

Se hizo un analisis comparativo entre los distintos gestores de base de
datos posibles a utilizar, se compararon entre gestores de pago y gratuitos, para
presentar ante un presupuesto o no por parte de Glasswing. Los gestores
seleccionados se escogieron bajo las condiciones de ser compatibles con los

lenguajes de programacion propuestos en el siguiente inciso.

Tabla 7: Comparativa de Base de datos- Minimalista

Tipo Nombre Costo Licencia
Maria DB Gratis GPL
Open Source  PostgreSQL Gratis Licencia
PostgreSQL
MySql community Gratis GPL
Oracle Express Gratis Apache
Oracle DB $ 165 por 25 Proprietary
De pago licencias alafio OTN Standard
$ 825 por 25 License
licencias
perpetuas
IBM DB2 U$$ 530-22800
MS SQL Server Standard $931  Microsoft EULA
MySql Enterprise U$$ 600-5000  GPL/Comercial

En base a las necesidades de Glasswing y presupuesto disponible, se
decidié que no es necesario por el momento usar o invertir en un gestor de base
de datos de pago, por lo cual se seleccionaron 3 posibles soluciones gratuitas:

MySqgl Community, MariaDB y PostgreSQL; basadas en sus beneficios y
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caracteristicas, para después en el inciso de “Alternativa seleccionada” definir

cudl utilizar.

6.2.1.3.2. Lenguajes de Programacion

Bajo las condiciones de ser open source, se propusieron una lista de
lenguajes que sean compatibles con los gestores de base de datos posibles a
utilizar. En la siguiente tabla se enlistan los lenguajes de desarrollo web gratuitos
propuestos, y opciones de posibles IDE’s (una gratuita y una de pago) para la

programacion.

Tabla 8: Comparativa de IDES de desarrollo

Lenguaje IDE Open Source IDE De pago

PHP Netbeans phpDesigner

Python Pycharm community Pycharm Professional
Ruby Aptana Ruby mine

Perl Padre UltraEdit

Al tener seleccionadas los posibles gestores de base datos, y revisar las
opciones de lenguajes de programacion propuestos, se seleccionaron tres de
estos, de los cuales existan opciones de frameworks M.V.C que respondan a las
necesidades de requisitos y requerimientos recolectados. Los lenguajes
analizados y propuestos son: PHP, Python & Ruby.

6.2.1.3.3. Frameworks

Luego de haber escogido los posibles lenguajes a utilizar, se analizaron los
diferentes frameworks webs existentes, se seleccionaron dos de cada uno, se
hizo una comparativa, para escoger una sola opcion por lenguaje, ya los cuales
se le tomo el ranking de popularidad los cuales se obtuvieron de la pagina
Hotframeworks 1, basandose en el “Overall Score”. (En anexos “Comparativa

de Frameworks”).
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Tabla 9: Comparativa de Frameworks de Lenguajes Web populares

Framework Versién Licencia Costo
Actual

PHP
CakePHP 3.2.8 MIT Gratis
Symfony 3.1.0RC-1 MIT

Gratis
Python
Django 194 BSD License Gratis
Web2py 2.14.6 GNU Lesser Gratis

GPL v3.0

Ruby
Rails 5.0.0.1 MIT Gratis
Sinatra 1.2.6 MIT

Al final la seleccion de las 3 alternativas de lenguaje es: CakePHP (Ranking
#79), Django (Ranking #91) y Rails (Ranking #96).

6.2.1.3.4. Otros Software

Se necesita adquirir en otro software para realizar pruebas u otras tareas,

aca se enlistan los posibles a utilizar:

Tabla 10: Seleccion de Otros Software

Programa Costo
Diagramas UML

WhiteStartUML -
Diagramas BPMN

BonitaBPMN -
Wireframes & Mockups

Justmind -
IDE para desarrollo

Netbeans -
Servidor Local para Pruebas

XAMPP -
WAPP -
Software FTP

File Zilla Client -
Diagramas de base de datos

MySQL Workbench -
Navegador Web (recomendados)
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Chrome (minimo version 35) -
Se busca gastar lo menos posible en adquisicion de software, también que

el sistema pueda ser accedido no solo por computadoras, sino a través de otros
dispositivos moviles (Tablets, Smarthphones, etc...).

6.2.1.4. Seleccion de Alternativa Final de Software

Como alternativa Final se decidio utilizar el Framework CakePHP, con el
gestor de base de datos MariaDB, para la gestion de los datos, pero se
selecciono utilizar una base de datos PostgreSQL para el control de acceso de
usuarios, como medida de seguridad. Entre las razones que hicieron la toma de

esta decision:

CakePHP posee las caracteristicas como framework MVC, la cual ofrece la
facilidad, flexibilidad y agilidad para el desarrollo de una aplicacion web;
CakePHP cuenta con una gran comunidad de activos y un equipo de desarrollo,
gue agregan valor al proyecto, ademas gran cantidad y variedad de plugins, que
le aumentan funcionabilidad, ademas de contar con muy buena documentacion,
lo cual permite a los desarrolladores a contratar, aprender rapido acerca del
framework; al almacenarlo en linea no requiere de tanta configuracion local, y el
hosting a usar es compatible con el lenguaje de paginas PHP; otra de las razones
es el tipo de licencia con que es distribuido, y que no se requiere el pago de
licencias para IDE, ya que se utilizara Netbeans, el cual es gratuito y soporta el

framework a usar.

MariaDB, es el gestor a ser utilizado para el manejo de la informacion del
sistema, por ser un fork de Mysgl, comparte muchas caracteristicas con este
gestor, lo cual lo hace compatible con el framework que se ha seleccionado a
utilizar, ademas que integra nuevas caracteristicas no presentes en Mysql; por
otro lado, es un gestor con una amplia comunidad de apoyo y desarrollo; es
compatible con bases de datos mysql, asi mismo la base de datos creado con
MariaDB es compatible con el hosting a usar; yes de licencia abierta, por lo cual
Nno se necesita pagar por usar este producto, es suficiente para las tareas de

almacenamiento que la organizacion necesita.
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En el caso de PostgreSQL, se decide utilizar esta base de datos para
controlar el acceso al Sistema (Control de usuarios), debido a la robustez,
seguridad y garantia de integridad de datos del este gestor, es el mas
conveniente, ademas que no es necesario paga, este se mantendria en un

servidor externo, por cualquier intento de intrusién.

Por otro lado, no se selecciond ninguna de las otras opciones gratuitas
como MS SQL Express u Oracle DB Express, por las limitaciones que estas
presentan en especial con la conexién al hosting o servicio web que se usara, y

los costos que implican en un equipo de desarrollo.

Tabla 11: Cotizacioén de la seleccion

Costo
Lenguaje y Framework PHP — CakePHP 3 -
Base de datos MariaDB -
IDE Netbeans
Total, en ddlares $0

6.2.1.5. Alojamiento Web

Glasswing cuenta con un alojamiento Web, por lo tanto, no serd necesario
realizar una inversion en este aspecto. El actual servicio web es compatible con
el gestor de base de datos y el lenguaje del framework a utilizar, ademas de ser

compatible con JavaScript también y PHP.

6.2.1.6. Hardware para desarrollo

Actualmente Glasswing cuenta con maquinas disponibles para realizar las
tareas de desarrollo, siendo las caracteristicas de estas, suficientes para la
programacion y las pruebas locales del sistema antes de hacer uso del Software

en linea.

71



Tabla 12: Hardware disponible

Item Descripcion
Sistema Operativo Windows 7 ProSpl
Tarjeta Madre ASROCK

Disco Duro 500 Gb Sata
Memoria RAM 12 Gb DDR3
Tarjeta de Red inaldmbrica -

Tarjeta de Red ethernet Broadcom
Procesador Quad Core 2.22Ghz
Monitor Hp Compac LE1711
Marca Hp Compac

Debido a que el sistema estara alojado en un Hosting web, no es necesario
invertir en maquinas para acceso local, ya que el sistema estara en linea, y podra
ser accedido siempre y cuando el dispositivo a usar para conectarse al Sistema,

cuente con conexidn a internet.

6.2.1.7. Recursos Humanos

Se considera que el proyecto de desarrollo puede ser realizado en tres
meses. Para el desarrollo del proyecto se considera necesario lo siguiente:

Tabla 13: Gastos en personal

Cantidad Personal Horas Salario Mensual Totales

2 Programador 8 1000 $6,000.00
1 Analista 8 1000 $3,000.00
1 Tester 8 600 $1,800.00

En el caso del uso del sistema, existirAn dos categorias, y solo podran
acceder al sistema 7 usuarios (Coordinadores de proyecto (3), Director de
proyectos (1) quien cumple el papel de Supervisor, y un espectador). Estos

requieren ser capacitados en el uso del sistema.
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6.2.1.8. Costo Total de Software y Personal

Se enlistan todas las herramientas a utilizar en el desarrollo, ademas se

afiaden el gasto total en personal.

Tabla 14: Total de Gastos

Herramienta/ personal Costo
Netbeans -
WhiteStartUML -
Bonita BPMN -
CakePHP -
MariaDB -
Mysqgl Workbench Community -
Programadores (2x3 meses) 6000
Analista (1x3meses) 3000
Tester (1x3meses) 1800
Total $10,800.00
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6.2.2.Viabilidad

Al terminar el estudio de factibilidad, analizamos que beneficios y alcance
traeria para la organizacion Glasswing, analisis de riesgos existentes, relaciones

referentes a los costes y posibilidades de la empresa.

6.2.2.1. Beneficios del Sistema

* Facilidad de almacenar informacion de manera rapida y segura

» Centralizar la informacién de voluntarios, coordinadores, escuelas
beneficiadas, beneficiarios y patrocinadores en un sistema creado para las
necesidades de la institucion.

« Llevar control de los proyectos y actividades que la organizacion realiza

* Poseer un Sistema que pueda procesar informes estadisticos con las
variables disponibles de la base de datos para toma de decisiones por parte de
la gerencia.

* Facilidad de realizar informes para enviar o compartir con el resto de filiales
de la organizacion.

» Reduccion de tiempo para procesar informes que se produciran segun el
periodo de tiempo que se requiera.

* Facilidad de acceso al sistema desde cualquier parte, por ser un sistema
en linea

» Permitira respaldar la base de datos, impidiendo perdida de esta.

6.2.2.2. Viabilidad Econdmica

El desarrollo del sistema se llevara al cabo de tres meses, por el conjunto
de 2 programadores en PHP, un analista y un tester. Se propone a incluir como
propuesta en el presupuesto del afio 2017, asumiendo que los socios deseen

ampliar las escuelas beneficiadas.

En el caso de la adquisicion de software para el desarrollo, no se necesitara
obtener o pagar licencias acerca de software privativo. Por otro lado, tampoco
sera necesario invertir en equipo nuevo, con los computadores que actualmente

la ONG tiene disponible seria suficiente para realizar desarrollo y pruebas.
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6.2.2.3. Viabilidad técnica

Aplicando el uso de las tecnologias actuales permiten el desarrollo de la
metodologia de desarrollo de cascada para obtener resultados referentes a la
creacion del software; asi mismo los softwares descritos para el desarrollo no

presentan problemas al ejecutarse en el entorno de desarrollo.

6.2.2.4. Viabilidad operacional
Se tendria que realizar un pequefio manual para educar a los usuarios en

el uso del sistema.

Glasswing presente la estructura mostrada en el organigrama siguiente:

I
DirectaTe Pais

q
1

Director d?Proye ctos

& I
pr
< i Coordinacion de Cont. lidad
Coordinacion de L .
2 R comunicaciones
relaciones corporativas

ﬂ
2 2

Asistente administrativo
Coordinadores de
Proyectos

llustracion 18: Organigrama de Glasswing Nicaragua

El punto mas relevante de tocar en el organigrama de Glasswing, seria el
de los coordinadores, actualmente se cuentan con tres proyectos, cada uno con
su propio coordinador o persona responsable, quienes serian los mayores

beneficiados del sistema, pues son quienes mas lo utilizarian.
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6.2.2.5. Mercado de Glasswing Nicaragua

El actual mercado de Glasswing, al ser una organizacion sin fines de lucro
es el conjunto de beneficiados de los proyectos que la fundacion realiza a traves
de las donaciones de empresas dispuestas a realizar un proyecto de caracter de
RSE.

6.2.2.6. Viabilidad conceptual

Creamos un Analisis FODA acerca de la implementacion del sistema:

Fortalezas
- Contar con una herramienta
tecnoldgica que facilite el manejo de Oportunidades
datos. - Poder implementar el software en las
- Los usuarios pueden Realizar otras filiales de Glasswing
consultas donde esten siempre vy - Posibiidades de realizar
cuando tengan conexion a internet modificaciones para optimizar las
- Almacenamiento rapido y veraz de funciones
informacion
-Minimizar gastos en papeleria
. Amenazas
Debilidades -Resistencia al cambio

-El software estara en linea por lo
tanto es requerido una conexion a
internet
- Si el servidor cae, no se podra
acceder a los servicios del sistema

- Falta de capacitacion

- El sistema podria ser hackeado, por

tanto la informacion ser veria en
- Desaprovechamiento de las
tecnologias disponibles

- falta de presupuesto para pagar el
hosting.

llustracion 19: FODA

6.2.2.7. Analisis de Riesgo

Durante el transcurso del proyecto se prevén la aparicibn de uno o mas
riesgos, en especial durante dos etapas (desarrollo e implementacion), aca se

detallan estas y una posible solucion.
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6.2.2.8. Riesgos durante el desarrollo

Tabla 15: Riesgos durante desarrollo

Riegos

Soluciones

Uno de los programadores renuncie.

Basandonos en que contamos con el personal
necesario podemos contar con que el
desarrollo se continle aun con un
programador, mientras se contrate otro.

Problemas de perdida de datos
archivos de desarrollo, o que los
equipos utilizados presenten dafios.

Se contara con respaldos en nubes (Dropbox,
por ejemplo), ademéas se aplicara control de
versiones con la herramienta de Github y
9cloud para continuar el desarrollo en linea si
es necesario y pruebas pertinentes.

desarrollo del
las

Errores durante el
cédigo, que no cumplen con
funciones requeridas

Se realizaran constantes pruebas durante, la
finalizacion de cada médulo, y que sean los
disefios lo mas fieles a lo descrito por los
prototipos

Atrasos y fallos con la estrategia de
desarrollo utilizada

Se realizara un andlisis de la situacion, acerca
del porcentaje recuperable del proyecto,
seguido se evaluara lo que se posee al
momento, y se tomaran nuevas medidas para
continuar el proyecto.

Malas précticas de desarrollo

Se buscard ir documentando todo Io
desarrollado en cédigo, buscando aplicar las
buenas practicas recomendadas por la

comunidad del framework.

6.2.2.9. Riesgos durante la ejecucion del sistema

Tabla 16. Riesgos durante ejecucion

Riegos

Soluciones

El sistema no trabaja de manera optima

Se realizaran modificaciones o correcciones
necesarias, siempre y cuando sean dentro de
los limites acordados, en otras palabras, sea
responsabilidad de los desarrolladores, al
mismo tiempo se actualizara la documentacion.

Resistencia al cambio por parte del
usuario

Se daran capacitaciones para el uso del
sistema, y documentacién (Documento de
desarrollo y Manual), ademas de soporte
técnico por tiempo determinado.

Caida el sistema del sistema en linea

Esto dependera de la empresa que este
prestando el servicio de hospedaje.

Mal utilizacion del sistema, eliminacion
de algun archivo, o dafio de la base de
datos

Dependera de la capacitacién del personal y de
quien administre el sistema.
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6.3. Tercer Objetivo.

Disefar el sistema y procesos de entrada - salida de datos y de procesos
negocios en UML y BPMN con el propdésito de brindar una documentacion para
el desarrollo e implementacion en la organizacién de un sistema de informacion

automatizado.

6.3.1.Diagramas BPMN

Los diagramas BPMN aqui presentados describen los procesos de negocio
de la Organizacion relacionados al Sistema a disefar, es necesario para poder
realizar un disefio de software la recoleccion y descripcion por modelado de los

procesos de negocios de la empresa, como los ahora descritos.
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6.3.1.1. Agregar Voluntario

No desea O
Continuar

Perdida de interes

no
»
Solicita informacion de Recibe la Informacion @

voluntariado

Hay interes? Rellena
Formulario

Persona Interesada

Agregar Voluntario

M
S . i Procesa la
Envia invitacion a ser Enviar Infom!mon solicitud y v Procesa datos del
Voluntario/pasante de voluntariado formulario en el

Sistema

Voluntario agregado

Enviar invitacion Esperar tiempo definido por personal

Personal de Glasswing
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6.3.1.2. Registro de Empresas Socias y ejecucion de

Conseguir Patrocionio

proyectos.

52 Recibir

@
8 8Enviar Oferta Propuesta de Solicita
K de Patrocinio Patrocinio Propuesta de
el
'8 Deseo de Patrocinar Proyecto e ™1 Cincela
a Procesa Solicitud
Propuesta de et
Proyecto Patrocinara? No se patrocina
si
Recibe = Enviar
solicitud de Propuesta de
Propuesta Proyecto
Gestionar >O
Crear Proyecto
Emi Propuesta de Proyecto ejecutandose
e’ »| Fecibir Oferta proyecto

Encargada de relaciones de Glasswing

Enviar Propuesta

Propuesta de
Patrocinio

de Patrocinio
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6.3.1.3. Registro y seleccion de escuelas beneficia das

O (2

Selecciona escuela bajo

Desea aiiadir escuelas a proyectos propio criterio

Empresa Socia

Anadir escuela a proyecto

Recibe datos

de escuela >O
seleccionada

Escuela afadida

Jefe de Proyectos de Glasswing
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6.3.1.4. Inscripcion de beneficiados (Profesores y

Agregar Beneficiado

Estudiantes)

Revisa lista de club
disponibles
[£]

O >

quiere incribirse a un club

8 revisa

> requerimientos de
inscripcion

selecciona
-
club

Inscipcion aprobada

o Se canso de =
B intentar _ solicita
& inscripcion en
T perdida de interes club
@
es es
descartado aceptado
i i
no
si
S e\{a!ua '@
e condicion del
‘g beneficiado lo aceptas?
S
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6.3.1.5. Registro de clubes por proyecto.

Verifica

Preslrﬂesto Selecciona Clubs
- para afiadir a

proyecto

cotiza gastos

de los clubs

propuestos Notifica Clubs

seleccionados

Representante de la empresa

Anadir clubs a proyecto

O

=1 Procesa la clubs afiadidos

8 Muestras la
opciones de clubs
disponibles

informacion de los
clubs a ejecutar

O

aiadir clubs en proyecto

representante de Glasswing
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6.3.1.6. Elaboraciones de reportes estadisticos

Verifica

PreSTﬂeStO Selecciona Clubs

F 3 para afadir a
proyecto

cotiza gastos

Representante de la empresa

de los clubs =
propuestos Notifica Clubs
£ seleccionados
3
2
Q.
L]
b
Q9
=
v
x
"
<
<
o
=
% O
v} o} Muestras la = .
5 opciones de clubs Procesa la clubs afiadidos
3,-:“ disponibles lnfotmaclqn de los
© clubs a ejecutar
5
g
g afiadir clubs en proyecto
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6.3.2.Diagramas UML

Los diagramas UML implementados describen los procesos y componentes
necesarios para la creacion del Sistema bajo los requerimientos y requisitos

recopilados; en el caso de este punto se involucran de esta manera:

* Un diagrama de Actores del Sistema.

* Un diagrama General de Casos de Uso (mas descripcion).

* Dos diagramas de Clases.

+ Dos diagramas de Objetos

*« Dos diagramas de Mapeo

* Trece diagramas de Secuencia

+ Trece diagramas de Colaboraciones/ comunicacion

*« Un diagrama de Componentes

+ Dos diagramas de Paquetes

* Doce diagramas de Estados (de objetos)

+ Un diagrama de Desplieque/ distribucion

6.3.2.1. Diagramas de Actores del Sistema

El Supervisor es el Superusuario del Sistema,
gl cual se encarga de administrar los usuarios
"""""""" que acceden a Msyfg, as mismo puede realzar
dertos cambios en uno que otro modula,

Supervisor

la mayoria de los modulos, v es el que mas cumple
tareas de administracion.

IUn coordinador es el encargado del manejo de T

Coordinador

Un espectador, es conocido como un agente
externo de la organizacion, que tiene permiso
""""""" a acceder a certas modulos del sistema,
logrando visualizar, buscar algun dato o realizar
algun reporte segun se le otorgue permiso
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6.3.2.2. Diagramas de Casos de Uso

Adminsitrar Administrar
st - Trabajadores
Administrar Voluntarios beneficiados
Pasantes
Administrar
Proyectos Administrar
Estudiantes
Beneficiados
Adminsitrar
Empresas Socias

Administrar .
Usuarios del
Sistema

Supervisor

Administrar
Profesores
beneficiados

Administrar
Clubs

Coordinador
Respaldar base
de datos
Crear
Presupuesto

En los casos de uso, se presentan 3 actores, donde dos son los que tienen

Generar reportes e
informes

mas relevancia, el Supervisor y el Coordinador, en cuestion del Supervisor, se
encarga de la administracion en totalidad de Trabajadores (mas adelante llamado
colaboradores), empresas socias y usuarios del sistema, por otro lado,
coordinador solo tiene derecho a cargar datos de estos modulos; pero a su vez,
este mismo (el coordinador) tiene a su cargo las tareas de administracion de
Pasantes, Voluntarios, Colegios beneficiados, Estudiantes beneficiados,
profesores beneficiados, proyectos y clubs, y supervisor, tiene las opciones de
cargar los datos, y modificar siempre y cuando exista previa autorizacion. Las
tareas que comparten de mismo nivel de privilegio el coordinador y el Supervisor
es la respaldar base de datos, la de generar reportes e informes, ademas la crear

presupuesto.

El espectador solo posee privilegios de visualizar o cargar datos, ademas

de crear reportes siempre y cuando cuente con la aprobacion del Supervisor.

Cuando referimos a administracion, referimos a las tareas de Crear,
modificar (o actualizar), deshabilitar, Visualizar (cargar, mostrar) y Buscar.
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6.3.2.3. Diagramas de Clases

En el caso de los diagramas de clase, existen dos conjuntos, uno para
referirse a las partes involucradas en la gestion de acceso al sistema permisos y
privilegios, y otra al manejo de informacion. Asi mismo referimos al de Mapeo y

al de Objetos.

6.3.2.3.1. Diagrama de Clases de Gestion y Control  de

Usuarios

Tiposdeusuario

User

+5uUperusuaria
+1d_User +Coordinadar
+hombrelser +Espectadar
FormlLogin +Password
+Tipodellsuario
+e-mail
+enviarformulariof) +Estado
“+Comprobarusuariof) +Fata
+camprobarpass;)
+recuperarpassi “guardarusuariof)

+abrirsesion() +ComprobaciondeE xistenciadeSuperusuariof)
+oerrarsesion() +agregarPermisol)
+conectarbasededatosSistemal) “+MoficarPerfilDellsuariol) Colusuarios

+CambiarPermisosdeusuariol)
+Leshabilitarusuariol)
+CambiarPassword()
+recuperarPassword()
+asignarPassword()
+enviarhistoricaal)
+comprobarexistenciadeusuariol)
+comprobarestadol)

-HHlostrarusuariol)
+Euscarlsuariof)
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6.3.2.3.2. Diagrama de Clases de Manejo de Datos

Genero

+idGenera
+Genero

+Guardargenerol)
+modificargenerol)
“+eliminargeneral)

Horas

+ModificarTarsaly

PeriodosdeActividad

+Fechabelnicio
+FechaFinalizacian

+GuardarPeriodadenctividad()

+idHorarios

+Diadelasemana

ColHorarios

Tarea
ColTarcas —— =
“idTarea OrganizacionesOrigen
Frarea +Cargartareas() +IdOrganizaciondeCrigen
“agregarTarea() “BorrarTareats +NombreEmpresa
SComentaric.

ColorganizacionesdeOrigen

=+AgregarOrganizacionOrigent)
+MeodificarDatesOrganizacion(y

“+CargarOrganizacionesdeCrigen)
“+CargarOrganizaciondeOrigen(IdOrganizaciondeOrigen)
+BuscarOrganizaciondeOrigent [dOr ganizaciondeOrigen)

Colvoluntarios

Yoluntario

+CrganziaciondsCrigen
+TituloActual

+Horario: ColHorario
=

+Buscar

Cargar waluntariost)

+cargarvuluntarl0()

+Tareas: ColTarsas
+Activo
+Asistencia: ColAsistencia

+Definir_Horariot)
+Asignar_club(dCiub)

+Horalnicio
+Comentario

+CargarHarariofidHorario)
+BorrarHorario(idHor ario)

+C ]
+MadificarHorariog)

TDefinw tarcas. 45, voluntanadoct
+deshabilitar_Voluntariol)
+Reactivaryoluntariol)
+Modificarvol()

+Guardartal()

+Del echa_de_Ffinalizacion_de_voluntariadot)

Persona

+idpersona
+hombres de personas
+apelidos de personas

+MoCedula
+Direccion
+C

Estado

+IdEstadod]
+EstadoCivil

il

+GuardarEstadoCivill}
+ModificarestadoCiviD)
—+eliminarestadoCivily

+e-mai
TFotoperfi

+tipodeimagen

+Estada
+sexo
+fechaderegistro

Sexo

+idSexa
+Sexa

+guardarssxol)
+modificarsexcl)
+borrarsexal)

ColProfesores

+CargarProfe:

+CargartProfesores()
+BuscarProfesor(y

sor(idpersona)

+Fechaulkimaactualizacion

Pasante

+Nombres_Universidad

+PeriododeActividades: Periododeactividades

+Desahabilitar_Pas()

+Buscarpas()
+GuardarPasante()

ColPasantes

+CargarPasantes(y
+Buscar_Pasante(idpasante)
+CargarPasante()

EmpresaSocia

S IdEmpresasacia
+NombreEmpresa
+NombreContacto
+Telefana

+e-mal

+Celular

+Direccion

+Proyectos; ColProyectos
+descriprionContacta
+Activo

ColEmpresasSocias

+CargarEmpresas(}

o P P M
+Buscarempresalidempresasocia)

+Relacionar_Empresa_Con_Provecto()
+GuardarEmpresal)
+modficarempresaQ)

mpresa)
+reactwaremurasa()

Proyecto

Trabajador

+IntCarga
+Descripcion

+3alario
+CodigoTrabajador
+categoriaTrabajador

o

Categoria_Trabajadores

+IntCategoriaTrabajador
+Cateqoriadetrabsjador

“+guardarcateqgoriall
+madificarcategoria()

+1d_Prayecto

s colchies

+activo
+idtrabajador
+Ernpy

ColProyectos

- +(argarPrDyEctD(ldDruve(tD)
¥

“+GuardarProyecto()
“+deshabilitarProyectal)
“radificsrProyectal)

+<ar’gaeryecmscavradcs()
+buscarproyectolidproyecto)

ntadose()

Profesor

+GradoQuelmparte
+Descripcion
+iDCalegio

Asistencia

+DeshabilitarProfesor()
+ModificarProfe
+guardarprofel)

+idasistencia

+TatalHoras

ColAsistencia

+cargarAsistencial()
“BorrarAsistenciat)
+SumarTotelDeDiasAsistidos)
+Sum:
e oo e i)

arTol

+Id_Colsgio
+Nombre_Colegio
+Nombre Director
+Telefond_Colegio
+Telefono_Directar
+Direccion_Colegio

Estudiante
+FechaDeRegistro

+Tur

+Grada

+apellidosTutor
+TelsfonaTutor
+CantidadDetMiembrosEnL aFamilia
+EspecificarTismpoEnElClut
+IdColegioBensficiado
+ParentescoConResponsabl
+Estadoactual: EstadoEstudiante
+PeriododeaActividad: PeriododeActividad
Asistencia: Colésistencia

+FechadeCierre

T I

EstadoEstudiante

+idEstudiante
+Estado

Turno

+1dTurna

+Turno

+InscribirAciub()
+Cambiar_De_Clubt)

+ _Estudiante:
+RealizarseguimientoDesalidaCy
+Relacions_Escuelaty
+Definir_Estada_sctual()
+ModificarEstudianted)
+DeshabilitarEstudiante()
+guardarestudiante()

TipodeHogar

+idTipodeHogar
+TipoHogar

+Descripoian

Reporteria

+CrearMuevoReporteEstudiante()
+CrearfeporteEstudiantsst
+CrearReporteProyectol)
+crearReporteColegiol)
+CrearReporteClul
+CrearReportedeTadoslosProvectos(y
+erearR sportedevoluntarion)
+CrearReportebaseatariablet)
+CrearReporteEstadisticodeEncuestas)
+CraarReporteEstadisticodsColegiol)
+ErearReporteEstadisticodeColegios()
+ExportarReportexSL()
+ExportarReportePDR)
+GuardarReports()
+EnviarReporteporCorreot )
+CrearReportedsestudiantesActivass)
+E iar

+Coordinador: Trabajadare
ario

+Horario: ColHor.
+Horario: Colhorario
+idprayecta
+actho

“+Asignary

+deshabilitarcategoria(y +Cerrarproyectol)
SCambiarcargal)
+asignarcargo()
+AsignarDirecciondeProyectos() Col_Trabajadores L
+DeshabilitarTrabajadar()
+GuardarTrabai. ~+CargarTrabaj. adnr((nd\gotraba)adnr)
piiodiico +CargarTrabajadores()
+guardartrabaiador () 4 Buscar Trabajadoresth
ColEstudiantes
Club
+CargarEstudiantest)
+cargarEstudiants(idPersana) +Idelub
+BuscarEstudiante) +hombredelchib
+Fachampertura

+cargarciubs()
“rAsignarCoordinadar(codigotr abatador, 1dChib)
aluntariafidpersona)
ARadrEstcanteidparson:
+Deshabilitarestudiantesdeclub
+cargaciibidCiub)

+Guardarciubg)
+modificarClubl)
+cerrarclub(y

Presupuesto

+Exportar,

+crear_Presupuesto_para_actividades()

+erear_presuplesto_para_club(l

+wisualizar_presupuesto_creadol)
_presupuesto_creadel)

+Exportar_pdf()

Tesly

+MadificarPresupuestol)

+alurmnosinscritos  estudiantes
+profesoresbensficiados: profesores
+e-ma

GuardarbuevoColegiol)
+DeshabilitaColegio(
+ModificarColegio(

ColColegios

+CargarColegiolidColegio)
+CargarCalegios(
+CerrarProyectasnCalegiol)
+BuscarColegiol
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6.3.2.4. Diagramas de Objetos

6.3.2.4.1.

Diagrama de objetos de Gestién y Control

Usuarios

Login : Formlogin

Usuario : User

Id_User
Mombrellser

Password

Tipodellsuario: Tipodellsuario
Estado

email

Fota

6.3.2.4.2. Diagrama de Objetos de Manejo de Datos

de

Pasante : Pasante Coordinador : Trabajador
Mombrelniversidad int_Cargo
HorasAEjecukar Descripcion  [TTTTTTTTTTTTS i
Fechadelnicio Salario ' Empresa : Ermpresasocia
FechadeFinPasantia CodigoTrabajador ! -
Diescripion T ! rI\Id_ngpEesaSoua
id_Universitaria : 1 (e e
PeriodacueCursa her?da de i MombreContacto
Horario: ColHorario H N 1 Telel?no
A - _— s I P ! e-mai
A A Petindodedctividades :Periododedctividades ersona ; oA
- 5 . +idpersona Ditige Direccion
?EEIIEDeReglstro . “hereda de +Noml_3res de personas Provectos:ColProvectos
. i +Apellidos de personas : Descripcioncontacto
Grado . - : .
Secti . . +MoCedula ' Activo
Pﬁﬁwcéorg\u‘ez - - | +Direccion : .
23] ' .
Clubactual: Club I?::;IELD H P@trocma
TipodeHogar hereda de . HEenern : Provect : Provecta
MarmbresTutar imii .
bresTubor L. +FechadeMacimiento ' 1d_Proyecto
ApelidosTutar +PaisdeCrigen ' LR
CantidadDeMiembrosEnL aFamilia Prafe : Profesor T tNadondlided | T e Eon;br;Péoyec_to
FicarTi et echadeCraacion
EspecificarTiempoenelClub Gradouelmparte [ L oredase +CiudadActual FechadeCierre
Colegio: Colegio Destripei - L7 nerare]
i PR escripcion N e ) Clubes:ColClubes
ParentescoConResponsable - B N
[ IdCalegio - +Fotoperfi activo
Estadodctual ! . - +ipodeimagen ) )
Periodadefictividad ' e s Coordlnador_: traba]adores_
Asistencia: Coldsistencia . e EmpresaSocia: Empresasocia
. +fechadereqgistro .
. Trabaja en [4Hechaulkimaactualizacion .
estudiaen . el Posee
\:f h R
2 i Tl Tl Club : €
Escuela ; Coleaio Volunkeer @ Voluntario R e
i i Teel el |IdCb
ﬁo_nfglreegl(oiole - OrganizaciondeCrigen: Organizacionesarigen Ty NomLIIJredelclub
Ty gt Tituloactual: Tikuloactual: warchar "~ 23 Fechabpertura
ombre_Direckor R :
| Horario: ColHar aria | Colaboran en FechaCierre

Telefono_Colegio

Dlrecc_lo__CoIeglo Estadadctual
Descripion Tareas: Colareas
alumnosmscntosl . Asistencia: Colbsistencia
profesoresbeneficiados

Periodosdeactividad: Periodosdeactividad
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Coordinador; Trabajadores
Yoluntarios: ColYoluntarios
Pasantes:ColPasantes
Horario: Cohorario
Proyecta: proyecta

Activo




6.3.2.5. Diagramas de Mapeo

6.3.2.5.1. Diagrama de Mapeo de Gestiony Controld e

Usuarios

?CP IdU suario: int

------------------------------ tipousuario
MNombrel suario:varchar

?CP idTipodel suariozint
Passwordvarchar

TIpodeU suario: varchar

FK idTipodeUsuario:int

ermail: varchar

Estado: bit

Foto: bytea
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6.3.2.5.2. Diagrama de Mapeo de Manejo de Datos

Horarios

Feb d_Hormnos: int

Dissdelase mana: Varchar

llorarin: time

Horalni

tima

Distotales: int

Horsstotales: int

Comonmric: varshar ProyectasCmpresasSocias
Proyecto

Tk s i
oF idPrayecta: int . P

EETrrT
b gCP ara it
FericdosdeActividad-Pasante
rechadeinicin: date
FE PR i

T

Trr aHoranos: int

FeriodosdeActividad-Fasante

TP ruvu L

FER idPA. L -

[N

NormbroFrpre s ot LR 08 (pEeme: 0 Fox

b Ao rs e

Fechaderin: date GO, SR 1 TrK id_Horanos: int Fochaeieno. dals

ersona: int

T i presasoon. e

" TF Codigotrabajador: int
F—— | Erripr ca Socia
1 b o v, bt
55 e permanatine P i Fersona: int Club BRI R AR IR
> G L NombreContacto: varchar
Nombrolnive rsidad 25 1dcaren: inr For rucubing
warchar
Posoripoion: A reha - NembreGiut: va s har Telefana: varshar
HomsaFjoontar warehar horarioCiub . - cmall: varshar
Sabario morney voluntarios<lub Fechaspertura: dats =
Foshalnisio: dato
L 9rc iaHonrio T (I
4 TFIE iclOt i eehacierms: daws
Footiabin, dale
FIc idtiut R ——
b Tric aperona; it IR (P Ras R
1AUn IS 10, v ot
— Lssonpeontontasta: vareh ar
PH WColego: nt Aetivor bit
Deseripeion: varhar N, e b
Volurtario b
PericdoqueCuIsa: vachar [— —=
- =5 reona: int ] TiposdeHogar
S 1 _Porons ot
Tric OrganzaciondsOngen: It [——— Q0P id_Tipallogar: int
Gnrrgns NombresPersona: varchar
= PrH id Hlormrios: int — Tpmolbsm woreion
Qor tacarser int ApsilidiosPersona; varshar i b 2
Carret varehar NoGedula: varchar BRI Turmes
=
Celular: varchar ri idpomenaint FOr i rurno: int
Telefana: varchar Profewon TFK idTurme: int 1 P ———
2 P - Grado, varotiar
Pric Canera: int TR e personar int
Foo e wicsrite chalo Gradogusima ts: va rehar PR B
Foo ol ro e g Ciescripeion: Varchar Tr ieClue: int
e RaVEmEE I EDCED PrK idCOle gor int THK 1dlIpodeHogar int -
Uit

MambresTutar: varehar
Colcgn
Paiis ddo Oriven. vaohar

ApellidosTutar: varchar

Nacionalicad: varchar T PiP dColemon nt
TelefonaTutor varchar
Nambreriale gio: varchar
Pric Estadsrint
Al GontidadatiomboncninFo
milia: int Nombredirectar: varchar

amall: varchar
Por ansistencias int

Fsipescs
FCchassistida: date wiarahe

e TiesrnpxosnCluty Tolofonotolopie” warehar
[ Fics 1 Ticrer e G Lt 7

Frfil: Longhiol

Tipodoima pen * warohar Tolofononirsotor warehar

loraentrada: time IaCologior int o . .
irsusionColowio. varsh

Cllidnd Actial uarehar

Hormsalidn Time Paronloscon esponsabls

varshar Doseripcion. varchiar

Tri Sexo. mt

Taralhamsdonbic
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PeriodosActividad Cstudiante

TF idPor kit

e
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6.3.2.6. Diagramas de Estados

6.3.2.6.1. Diagrama de Estados de Acceso de Usuario s

.@ | ejecutar Tareas |

—9

[deshahi|itad.§‘|

6.3.2.6.2. Diagrama de Estados de Usuario

deshabilitado

\L | guardado
Muevo i)
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6.3.2.6.3. Diagrama de Estados de Empresa Socia

]

Empresa Soda
Mueva

Empresa Soda A,
Guardada

Empresa
Socia
Deshabilitada

Empreza

Empresa Soda
Encargada de
Proyecto

Soda
Activa

6.3.2.6.4. Diagrama de Estados de Colegio Beneficia do

| Mueva Escuela |

-

Efsl:uela Guardadej
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6.3.2.6.5. Diagrama de Estados de Proyecto

N Proyectn Cerrado

. Proyecto | Guardado

Deshabilitado @

6.3.2.6.6. Diagrama de Estados de Club

Aszignado & Proyecto

Club Guardadao
{ J —=
Cerrado

.@ Deshabilitada —
O
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6.3.2.6.7. Diagrama de Estados de Estudiante Benefi ciado

Estudiante Guardado 5in Club
Muevo Estudiante :Asigna dn:a hE [ deshabilimd;\] @

6.3.2.6.8. Diagrama de Estados de Profesor benefici ado

Activo

‘ Profesor Guardado

Mueveo Profesor

@

deshabilitado
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6.3.2.6.9. Diagrama de Estados de Colaborador de Of icina

.ﬂuevn cnlabnradnj Activo
Guardado
[ . Deshabilitado

6.3.2.6.10. Diagrama de Estados de Voluntario

Nuevn_ Griardado deshabilitado
. Voluntario O

Asignado Con
a Club tareas

Asignadas
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6.3.2.6.11. Diagrama de Estados de Pasantes

. Pasante

Guardado
N

[~
Pasante
‘ deshabilitado \

@tﬂ;

| Muewvo Pasante |
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6.3.2.7. Diagramas de Secuencia

6.3.2.7.1.

X

- Supenisor

[] E

8 Ingresar datos de L.Isuarlll:l< L

=

1: Solicitar Usuarios

3 Retornar Usuarios

4- Solicitar Agregar Usuario}

Modulo de Control W
gestion de Usuarios

2: Solicit

Diagrama de Secuencias Administracion de

ar Usuarios

L] =:[d

|:|< ———————————————————————— -
1 31: Realizar Busqueda

onfirmar Creacion de Usuari

G- Solicitar A

gregar Usuaria

=)
o

10: Crear el Usuario

7. Retorna Muevo Usuaric

20- Realizar modificacione

] 21: Solici

11: Solicitar Salvar Usuario | | [
U 12: Solicitar Guardar en B
13- Enviar
14: Mastrar Cpnfirmacion [
: Solicitar Modificar Usuaril:ﬁ
16: Solcitar Modificar Usuario
Mandar M

e St

ar Cambios

|

Confirmacion

17- Solicitar datos a BD

- 22- Mostrar
23: Confirmar Cambios |:|<

24- Solictar salvar cambios

Modificaciones

26° Guardar Cambios

30- Mastrar Gonfirmacion

25: Solicitar Gusg

j| de Confirnacion

rdar cambios a BD

27: Guardar Cambios

36: Seleccionar Usuario [I<

J 37- Sofititar Cambio de Estado al

33: Con

28 Guardar Cambios

ar Cambios

sultar BD

35: Mostrar Resultados

Jdsuario

38: Solicitar G

ambios a la BD

34 Wer)

42° Guardar Cambios en B

39: Cargar usuario

43: Confirmar cambios realiza
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6.3.2.7.2. Diagrama de Secuencias Administracion de

Empresas Socias

=X

- Supernvisor

0

tq1 Solictar Empresas Socig

Retornar Empresas Socig

4z S‘;D“CIIET Agregar Empresa Sdcia

L licitar Agregar Empresa S

a

Modulo de
esas Socias

éJCIE

8 Irfgresar datos de Empresa sl;lj.a

i

9 Confirmar Creacion de Empres

dcia

°H

2° Solicitar EP;npresas Socias

Solicitar Agregar Empresa Socia

7

Socia

10: Crear Em

Retorna Muevo Empresa S

pcia

presa Socia

12- Solicitar Guardar en B

[

14- Mostrar Cpnfirmacion

15: ?%D“L‘.Itar Modificar Empresa E’:aocla

]

16- Solcitar Modi

car Empresa Socia

Confirmacion

13: Enviar

52[11 Realizar modificacione

17- Solicitar datos a BD

18: Mandar Msj| de Confirnacion

]

23: Confirmar Cambios I:I<

4: Solictar salvar cambios

26: Guardar Cambios

30: Mostrar C::urlﬁrrnacion
D<31: Realizar Busqueda :

27: Guarda

r Cambios

- Seleccionar Empresa s.jcmf

w

37: Solicitgr|Cambio de Estado de Em

28: Guardar Cambios

mnar Cambios

33: Corisultar BD

presa Socia

40: Cargar

41: Cambiar de estado a Empresélﬁcla

|

35- Mostrar Resultados

i

Pem—

38- Solicitar Gambios a la BD

Empresa Socia

42° Guardar Cambios en B

39: Cargar Colegio H

Confirmar
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6.3.2.7.3. Diagrama de Secuencias administracion de

Colaboradores

Sul Modulo de Trabajador
- Supendsor Tmabajadores

r1: Solicitar Colaboradores

2: Solicitar Col aboradeores

B: Retornar Colaboradores

45 Solicitar Agregar Colaboradpr

51 Bolicitar Agregar Colaborador

6 Solicitar Agfegar Colaborador

7- Retorna Mueve Colaborador

8- Ingresar datos de cnlabmarﬂ< L

L_| 9: Cpnfirmar Creacion de Colabofador
10: Crear el Colaborador |
13- Saolicitar Salvar Colaboradp L D

12: Solicitar Guardar en BD

13: Enviar Confirmacion

14- Mostrar Confirmacion |:|<

15: Solicitar Modificar Colegi

16- Solcitar Modificar Colegio

17: Solicitar datos a BD

18: Mandar Msj| de Confirmacion

21: Soli cl:tar Cambios

22: Mostrar Modificaciones I—l

23: Confirmar Cambios |:|<

24: Solictar salvar cambios!

26° Guardar Cambios

25: Solicitar Gudrdar cambios a BD

27: Guardar Cambios

28: Guardar Cambios

J 33 Corisultar BD

36: Seleccionar Colabo raduH<

|_| 37- Solicjtar Cambio de Estado al Colaboradar

38: Solicitar Gambios a la BD

34 W

fficar Existencia

e m—

Colaborador

41- Gambiar de estado a c:.labng?m

[

42: Guardar Cambios en EI:E\

Confirmar cambios realizgdos
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6.3.2.7.4. Diagrama de Secuencias Generacion de Rep ortes

# " Modulo de BD

- Coordinador Reporteria

u )
|

- Mostrar Seleccionar Tipo de Reporte

L]
=

D 1: Solicitar Crear Nuevo Reporte

U

2: Solicitar Crear Nuevo Reporte

B Ve

4: Seleccionar tipo de reporte

H 5: Cargar Tipo de Reporte

6: Preguntar Variables a utilizar

- Especificar Variables del F{eporti]< D

|:| 8: Acceder por la Informacion a | BD

9: Retornar datos H

D< 10: Procesar Reporte U
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6.3.2.7.9. Diagrama de Secuencias de Administrar Cl
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6.3.2.7.12. Diagrama de Secuencias de Administrar P asantes
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6.3.2.8. Diagramas de Colaboracién (Comunicacion)
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6.3.2.8.2. Diagrama de Colaboracion de Administraci
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6.3.2.8.4. Diagrama de Colaboracion de Creacion de  Reportes
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6.3.2.8.6. Diagrama de Colaboracion de Administraci
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6.3.2.8.8. Diagrama de Colaboracion de Administraci  0n de Estudiantes
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158: Solicitar Modificar Colegio
20: Realizarmodificaciones
23: Confimar Cambios 16: Solsitar Modificar Colegio
#1: Realizar Busqueda ul 21: Solicitar Cambios

26 Selecsionar Club = Y
_—__—_\?_R Club

41: Cambiar de estado a Club
—— S

I
44: hostrar Cambios

40: Cargar Club
22: Mostrar Mo dificaciones

alicitar ruardar en BL

17: Shpligitar datos a BD

r\:rar\l:‘:mbios en BD ez u&:ar C ambias
39: Cargar Go
. !

.

: Coordinador

10: Crear el Club

27 Guard/a%mb' £

42: Confirmar cambios realiz
25: Mostrar Resultados
7: Retorna Nuewa Club

3 Werificar Existencia

2: Solicitar Clubs
G: Salictar Agregar Club

24: Salicitar Guardar cambios a BD

33 ConsultarBD

27 Salicitar Cambio de Estadao
32: Enwiar Para

38: Solicitar Cambi la BD
: irmar Creacion de Club Bl am§ tx a4 Bb
4: Soligtar Agregar Club
Modulode 1 SelieitarBh P

Clubs

29: Confirmar Cambios
18: Mandar Msj de Confirmacion
1:3: Enwiar Confirmacion
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6.3.2.8.10. Diagrama de Colaboracion de Administrac  ion de Proyectos

4: Solicitar Auregar Proyvecto
g Ingresar datos de Proyvecto
11: Solicitar Salvar Proyecto
14: Solicitar Modificar Proyecto
20: Realizar modificaciones
23 Confirmar Cambios
31: Realizar Busgueda

36: Beleccionar Proyecta 16: Solcitar Modificar Pravecto
41: Cambiar de estado a Provecto 271: Solicitar Cambios Provecto
e

_’_/*:L—/—/
L] PR

40: Cargar Proyeg
22 Mastrar Modi i

el
44: Mostrar Camhbios

3 Retornar Proye

18: Mustraﬁﬁl
/ 10: Crear el Proyecto

27 Guardar mbi

B

17: Solicitar datos a BD
28: Guprdar Cambios

licitar Guardar en BD :
dar Cambios en BD .

:Mostrar Coffinmacion
- Mostrar Confirmacion JSolicitar Cambio de Estado al Proyect

32 Enwiar Parametros

39: Cargar Proyvecto

24: Solictar salvar
9: Canfirmar Creastn de Proyecto
aregar Proyecto
olicitar Proyectos

43 Confirmar cambios reali
35: Mostrar Resultados
7. Retorna Wuewvo Prayecto

2 Bolicitar Proyectos
B: Solicitar Auregar Proyecto
25: Bolicitar Guardar cambios a BD

24 Werificar

mModulo de 33: Consultar BD
Proyecio 38: Solicitar Cambios a la BD

—=
=t

29: Confirmar Cambios
18: Mandar Msj de Confirmacion
13: Enwiar Canfirmacion
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6.3.2.8.11. Diagrama de Colaboracion de Administrac  ion de Voluntarios

4: Solicitar Agregar Yoluntario
2. Ingresar datos de Woluntario
11: Solicitar Salvar Voluntario
15: Salicitar Modificar “oluntario
20: Realizar modificaciones
23 Confirmar Cambios
31: Realizar Busgueda
36: Seleccionar Voluntario
41 Camhbiar de estado a Voluntad
—

16:; Solcitar Modificar Colegio
21: Solicitar Cambios

=
{\_ Waluntar

B in

40: Cargar Yoluntario
22 Mostrar Modificaciones

:Coordipnador <
44: Mastrar Cambios

3 Retomar voluntgrios
19: MostrarDao s

olicitar Guardar en BD

10: Crear el Valuntario
27 Guardar Camhbio

1: Mostrar C offi
- Mostrar Confir

Flo

43 Confirmar cambios rea dos
35 Mostrar Resultados

7. Retorna Muevao Waoluntario

icitar Cambio de Estado al Woluntario
32: Enviar Parametros
26: Guardar Cambios

24 Solictarsakar camhbio

9 Confirmar Creacion d

Fioluntarios 2: Solicitar Yoluntarios

6: Solicitar Agregar Yoluntario
24: Solicitar Guardar cambias a BD
33 Consultar BD
38 Solicitar Cambios a laBD
B

Modulode
vaoluntariaos

17: Galigjtar datos a BD
zaf@akdar Cambios
39: Cargar Valintgri

34 Verficar Existencia

oo

29: Caonfirmar Camhbios
18: Mandar Msj de Canfirmacion
13 Enviar Confirmacion
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6.3.2.8.12. Diagrama de Colaboracion de Administrac  i6n de Pasantes

4: Solicitar Agregar Pasante
8:Ingresar datos de Pasante
11: Balicitar Salvar Pasante

15: Solicitar Modificar Pasante
% 20: Realizar modificacione s

23: Confirmar Cambios G|
31: Realizar Busgueda —
. 36 Seleccionar Pasante
- Coordinador 41: Cambiar de estado a Pasante 16: Solcitar Modificar Pasante
— 21: Solicitar Cambios
T
= )
44 Mostrar Cambios e
40: Cargar Pasante
22 Mostrar Modificaciones
3 Retornar Pasantes
19: Mostrar Datps
i) 10: Crear el Fasante
. / 27 Guard ar Gambios
12: Swjicitar Guardar en BD
1: Eolicitar Pasantes 42 Gugrda Cambios en BD
5: Sdicitar Agregar Pas ante T
9: Confirmar Creacion de Pasante o
24" Solictar salvar cambios A
14:Maostrar Confirfnacion 26 Guardar Cambios 473 Confirmar cambios rellizados X .
20:Maostrar Caonfirmpaci 32: Enwiar Parametros 35 Mostrar Resultado's 12;,33‘? =] ardC?mbl%SD
37 Sglicitar Camhbio de Estada al Pasante 7: Retorna Muevo Pasantd B oficliar datos a

29:Cargar Pasante

2: Solicitar Pas antes
B: Solicitar Agregar Fasante
25: Solicitar Guardar cambios a BD
33 Consultar BD
38:Solicitar Cambios ala BD
—

34 Verificar Efistencia

P
13: Enviar Confirrmacion
18 Mandar bsj de Confirmacion
28: Confirmar Cambios

Modulo de

Pasantes E
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6.3.2.8.13.

4: Asighar Coordinader a Prayecte

16: Generar Rep};\na a Supenvisor

Colegio

-
&: Registrar Colagio

7: Definir Club en Colagi

A1: adminsitrar Informacion
10: Agregar Profesor a Proyecto

&: Agragar Estudiante a Club
9: Admwjni strar Inform acion

1: Define C‘oxb gradar

X

6.3.2.9. Diagramas de Componentes

PostgreSQL
DB [&F-oceeeeeoeeeees
A -
‘: Modulo de
1 Gestion de
': Usuario

: Supervizar

&; Administrar Proyecto

Diagrama de Colaboracion General

2: Definir Empresza Socia
—

Empres
a

3: Agragar Provecto

1
Contral de
Trabajadores
1 1
Modulo de . Control de
"1 Controlde A Pasantes ]
Usuarios
Control de
fr. Voluntarios

Acceso a

Menu

Acceso al Q)q____*“———____
Sistema  [———  Interfaz
Principal de
Menus
P e
Modulo de e
Creadon de L
Presupuestos L .
. o
E‘ -
Modulo de Modulo de
Respaldo Estadisticas
Base de
Datos
I,‘/J Modulo de
Reporteria v
Modulo de Estadistica
Buscador B

Control de

Clubes

1

Control de
Proyectos

1

Contral de
Empresas
Socias

Control
Estudiantes
benefidados
Control de
Profesores
beneficados

Contral de
Escuelas
J Benefidadas

122



Diagramas de Distribuciéon (Despliegue)

Dispositivo de enlace

Server BD Sistema
MariaDB DE
HTTP
servidor Web
Interfar de Aplicacion
Log Historial

Dispositivo del Usuario

Mavegador Web

Server BD AccesoSistema

Postgres5QL DB
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TedadoMonitor
Jmouse

X

Usuario




6.3.2.11.

6.3.2.11.1. Diagrama de Paquetes por modulos

Diagrama de Paquetes

Sistema de Administracion v Reporteria de Glasswing {Sarglass)

Modulos de Personal Modulos Proyectos
Madulos de Gestion
1
Cartral de Control de Control de [F§ecoecoocc0as 1
Modulo de Moduode | [ Trabajadores Voluntarios Pasantes Control de Control de Corttrol de
Gestion de Control de Empresas Proyectos Clubes
Usuario Usuarios Sacias
3 L A 7
'
Modulos de herramientas del Sistema
] eIttt [Tt
Modulo de Modulo de Modulos de Escuela
Repotteria ¥ Buscador
Estadistica
_______________________________________
Control de Control de Control
Madulo de Modulo de ¢ Escuglas Profesores Estudiantes
Respaldo Base de doeuf-‘roaszpu:satﬂ?n Beneficiadas beneficiados benefirisdos
Datos
Instituciones Personal
- ) Profesor :
Colegio EmpresaSoda Estudiantz | | Pasante
Trabajador ‘ Voluntario ‘
Usuarios
] Obras
Supervisor )
£ Coordinador Espectador
lub
Proyecto C
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6.3.3.Diagrama de Arquitectura

Diagrama de Arquitectura /

Server

Base de g:]

Datos
MariaDB

sinterfaces

Server::
, HTTF _—— | SAEGLASS
Firewall f__.--—”
1
Security Berver
HTTP
Base de datos de %:]
Acceso
Postgre SGL
Internet
HTTR
wdevices
Computer
pdevices
Fautes HTTP Havegador %:]
Web

Usuario
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6.4. Cuarto Objetivo

Elaborar el modelo de las bases de datos relacionales que se acomoden a lo
recolectado durante el andlisis de requerimientos, que permitird manejar la

informacion centralizada y un control seguro de usuarios.

6.4.1.Diagramas de Base de datos

6.4.1.1. Diagrama de Base de datos de Acceso de Usu arios del

Sistema

é) ldUser: intd

Mombreusuario: varchar13)

Tiposdeusuarios

Passward: varchar(12) e —
- o -~ A2 idTipoUsuario: int4
idTipousuario: intd = _ . o
. . Tipodeusuario: varchar(15)
email; varchar(33)

Estado: bit(1)

Fotoperfil: bytea
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6.4.1.2.

) dEmpress ne(11)
MNombreEmpresa: varchar(L00)
NortbreCortacto vercher(100)
Telefono: varchar( 1)

Celular varchar(11)
Direccion: vzrchar(100)

DesaripsionContacto: vaichar(100)

email varchun50)

Adtivo: tyint(1)

cargos
JidCargo int(Ll)

Cargo vercha5

proyectos
JidProyecto 1)
NornbreProyecto: varcha1(50)

Fechaperturs date

Fechacierre ciste
¢ EmpresaSociaid in(11)
4 colaborador jd irf(11)

trabajadores

) personsid inc(11)
CodigoTrabajador vichar(l 1

Y idChb 11y
MormbreClub: varchar(50)
FechaApertura date

 cargo i inf(11)

0)
I Descripeion vachi(100)

Salaro double() )

turno
P idumo (1)

Tumo: varchar(15)

Diagrama de Base de datos del Sistema

FechaCienre dste
Activor tinyint(1)
 proyeco jd nf(11)

 persona_id: nf(11)

tipodehogar

1 dtipodeHogar nt(11)
tipodeHogr varchail20)

7 persons id nc(L1)
Grado vercher(10)
Prirnereez: bit(1)
NembresTutar, varchar(50)
ApelidosTutor verche50)

o ContactoTutor. varcher11)
CantidsdDerniembrosenlafamilia: in(11)
EsTiomClub. vsrchs(15)
ParConResp varchar(20)

& tumoid: nt(LL)

& dubd intl11)

 tipodeHogar id inf(11)

& colegiojd: int(l1)

9 WColegio irt(L1)

7 profesor id nt11)

¢ colegio_id: int(L1)

colegio

NormbreDeColegior vo1chi(100)
MormbresDirecto: vchar(100)
TelefonaDirector, varchan( 1)
TelefonoColegior vs1cher(11)

asistenciavoluntarios
DireccionColegio: varchar(100)  colegio_id: int(L1)
& dubid:ine(11)

4 voluntario_id 1111)

e-mmail: varchan30)

profesor

Gradoqueimparte. varchar(15)
descripeion varchar(100)
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95 ) Periodosidiidsd id 1111 1)

el jd L)
) pesonsid 1)




periodosactividad

. idberiododeActividad 1111}
Fechadelnicio: ot
FechaFin dote

/7 Periodoctividad id ini(11)
7 Persona_id ini(11)

horario
/7 idHorario: int(11)
Dissdelssemsns «orchr(15)
Horsfin ti12(0)
Horslnicio: (1)
Diastotsles int(11)
horastotsles ir(11)

asistencia

Fechadelnicio clsie

Fechafin:fimesterp(0)
 horario_id ini(11)
7 Periodoshctividad id in(11)

Comentario varchar(50)

asistenciapersona
© personaid (1)
 persons_nombresdepersons: varchar(100)
& asistencis_id n(11)

& persona_id: i11111)
4 persona_nombresdepersona varchar(5()
& horerio_id (1)

persona
/7 Idpersona ni(11)

voluntario
2 voluntario_id. int(11)

© OrganizaciondeOrigen_id inf(1 1)

& Nombresdepersona varchar(50)
ApellidosdePersona varchar(50)
NoCedula verchzr(16)
Direcsion varchar(100)

Celular vrchs )
Telefono: varchzi(s)
Genero:varchi(ls)
Sevo:varchar(10)

FechadeNacimiento date

PaisdeOrigen vaicha(25)

Niscionslidad vrch=1(25)

eemall varcha(25)

FotodePerfil longblob

tipodeimagen vrchar(255)

Estado vsrchar(15)

FechadeRegistro: timestarnp(0)
Fechadeultimasctuslizacion: timestarp(0)
EstadoActual bit(1)

pasante
7 persona id: intill)
NombrelUniversidad achar(50)
HorssaEjecutar inf(11}
Fechadelnicio daic
FechaFin dstc

idUniversitario. v char(15)

Descripcion varch(50)

PeriodogqueCurss vichar(15)
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< Activo: tiryint(l)

organizacionesdeorigen
/7 1dOrgsnizacion ini(11)

NornbreErmpress s 1chr(100)

Cormentsrio vaichari100)

tareas

J idtarea in(11)
Tarea varchar(100)

tareasvoluntarios

o idtrea nt(11)
& idvoluntario: irf(11)




6.4.2.Diccionario de datos

6.4.2.1. Diccionario de BD de Accesos

| Tiposdeusuarios

Field Type Extra

P idTipoUsuario intd
Tipodeusuario varchar (15) COLLATE "default™

Usuarios
Field Type Extra
P IdUser intd
HWombreusuario varchar (15) COLLATE "default™
Password varchar (12) COLLATE "default™
idTipousuario int4
email varchar (35) COLLATE "default™
Estado bit(l)
Fotoperfil bytea
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6.4.2.2. Diccionario de BD de Informacion

| asistencia
Field Type Extra
P idPericdoshActividad int{ll)
FechadelInicio date
FechaFin timestamp ON UPDATE CUREENT TIMESTAMP Allow Null
Horario int (11}
Index Fields Extra

Horario Horario

asistenciapersona

Field Type Extra
Przona inti{ll})

HombrePerson warchar (100) Allow Null
Alsistencia int{ll}

Index Fields Extra
Personaasis Prsona

NlmbresdeFPers HombrePerson
Comaasistencia Ahsistencia

asistenciaveluntaries

Field Type Extra
idisistencia int{ll) Allow Hull
idColegio int{ll} Allow Null
idClub int(ll) Allow Null
idVoluntario int{ll) Allow Hull
Index Fields Extra
Asziszd idisistencia

Cold idColegio

CLubb idClub

Vo luund idVoluntario

Cargos
Field Type Extra
P idCargoe int(ll)
Cargo warchar (50) Allow Null
clubs
Field Type Extra
P idClub int{ll)
NonmbreClub varchar (50}
FechalApertura date
FechaCierre date Allow Null
IdProyectao int(ll)
Aotivo bit(l) Allow Null
idpersona int(ll) Allow Null
Index Fields Extra
Proyecto TdProyecto

Coordiner idpersona

clubsvoeluntarios

Field Type Extra

P idClub int(11)
P idPerson int(ll)

Index Fields Extra

Vo lunnnmn idFerson
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continuacion...

| colegio
Field Type Extra
P IdColegio int(11}
HombreDeColegio varchar (100}
HombresDirecto varchar (100)
TelefonoDirector varchar (11)
TelefonoColegio varchar(11) Allow Hull
DireccionColegio varchar (100)
e-mail varchar (50)
EMPresa
Field Type Extra
P IdEmpresa int (11}
HombreEmpresa varchar (100)
NombreContacto varchar (100)
Telefono varchar (11)
Celular varchar (11}
Direccion varchar (100)
DescripcionContacto varchar (100)
e-mail varchar (50)
Activo bitc(l)
estudiantes
Field Type Extra
P idEztudiante int(11)
idTurno int(ll) Allow Null
Grado varchar (10)
idClub int(11) 4llow Null
idtipodeHogar intc(11) 4llow Null
PrimsraVez bit(l)
NombresTutor varchar (50)
ApellidosTutor varchar (30}
ContactoTutor varchar(1l)
CantidadDemiembrosenlafamilia intc(1l1)
EsTiemClub varchar (15} Allow Null
idColegio int(11) Allow Null
ParConResp varchar (20}
Index Fields Extra
Cole idColegio
Declub idClub
Turno idTurno

TipoHogar idtipodeHogar

horario
Field Type Extra
P idHorario int {11}
DiasdelaSemana varchar (15)
HoraFin time
Horalnicio time
Diastotales int({ll)
horastotales int{ll)
Comentario varchar {30 Allow Null
horariospersona
Field Type Extra
Idperson int(ll) Allow Null
NHombrePersona varchar (50} Allow Null
Frhorario int{ll) Allow Null
Index Fields Extra
APersona Idperson
NHombPersona NombrePersona
Ahorario Frhorario
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continuacion...

| organizacionesdeorigen

Field Type Extra
F Idlrganizacion int(ll)
NombreEmpresa varchar (100)
Comentario varchar {100) Allow Hull
pasante
Field Type Extra
P idPasante int (1L}
HombreUniversidad  warchar(50)
HorasaEjecutar int{ll) Allow Null
FechadeInicio date Allow Null
FechaFin date Allow Null
idUniversitario varchar(l5) Allow Hull
Descripeion warchar (50) Allow Null
PeriodogqueCursa warchar (15}
periodosactividad
Field Type Extra
P idPericdodedctividad int(11)
FechadeInicio date
FechaFin date
periodosactividadpersona
Field Type Extra
P idPericdoActividad int {11}
P idPersona int {11}
Index Fields Extra
ildpersonaa idPersona
persona
Field Type Extra
P Id_persona int(ll)
Nombresdepersona warchar (50)
ApellidosdePersona warchar (50)
NoCedula varchar (1g) Allow Hull
Direccion varchar (100}
Celular watchar (8) Allow Hull
Telefono varchar (8) Allow Hull
Genero varchar (15)
Sexo varchar (10)
FechadeNacimiento date
PaisdeOrigen varchar (25)
Nacionalidad varchar (
e-mail varchar (25) Allow Hull
FotodePerfil longblob Allow Hull
tipodeinagen varchar (255) Allow Null
Esztado warchar (15)
FechadeRegistro timestamp ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP Allow Hull
Fechadeultimaactualizacion timestamp Allow Hull
Estadodctual bit(l) Allow Hull
Index Fields Extra

Nombresdepersona Nombresdepersona
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continuacion...

|profesor
Field Type Extra
P idProfesor int(ll)
Gradogueimparte vacchar {15) Allow Null
descripeion varchar (100)
Colegio int(1ll)
Index Fields Extra

Colegio Colegio

proyectos
Field Type Extra
P idProyecto intc(ll)
HombreProyecto varchar (30)
Fechahpertura date
Fechacierre date Allow Null
idEmpresaSocia int({ll)
idColaborador inc{ll)
Index Fields Extra
IDEmpre idEmpresaSocia
Colabb idColaborador
tareas
Field Type Extra
P idtarea int (1L}
Tarea wvarchar (100)

tareasvoluntarios

Field Type Extra
idtarea intill)

idvoluntario inti(ll}) Allow Null
Index Fields Extra

tarea idtarea
Tolun idvoluntario

tipodehogar
Field Type Extra
P idtipodeHogar int(ll)
tipodeHogar varchar (Z0)
trabajadores
Field Type Extra
P IdColaborador int(ll}
CodigoTrabajador warchar(ll)
Id Cargo int(ll}
Descripcion varchar (100} Allow Hull
Salario double Allow Null
Index Fields Extra

PozicionPerson Id _Cargo

turno

Field Type Extra
P idturno intill)

Turno wvarchar (15}
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continuacion...

|\rulu.ntariu-
Field Type Extra

P  idVoluntario int(ll)
Organizaciondelrigen int{ll) Allow HNull
Activo bitil)
Index Fields Extra
OJrglrigen OrganizaciondeOrigen
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6.5. Quinto Objetivo
Elaborar y Disefar los prototipos de la interfaz visual de una herramienta

gue permita a Glasswing monitorear y evaluar los proyectos ejecutados, ademas

de poder, en base a los requerimientos que la gerencia de Glasswing brinde.

6.5.1.Vistas de Wireframes (Bocetos)

En el caso de los Wireframes, se negociaron ciertas vistas que se deseaban
ver del sistema, de las cuales, serviran de punto de partida para las demas vistas
de los otros modulos, en estos Wireframes, se busca reflejar como seria la

interfaz visual, o pantallas del sistema.

6.5.1.1. Boceto de Pantalla de Acceso

Bienvenido a Sarglass

O Q x Q (http://www.Glasswing org/Sarglass/Acceso ] @

~ Ingrese Su Usuari

Glasswing ...
[J Mantener Sesion
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6.5.1.2. Boceto de Pantalla de Inicio del Sistema

O Q x Q ‘hup'llwww.Glasswing.orolSargloss

Inicio IraModulo Ver Herromientas Reportes Ayuda Ace:code

Seleccione Menu para
acceder a Modulo, o
realizar una tarea

Configurar Perfil
Cerrar Sesion

Realizar una Busqueda

@ Buscar Registro. )

6.5.1.3. Boceto de Pantalla de Agregar Nuevo Estudi  ante

Bienvenido a Sarglass

o Q x Q (http://www.Glasswingorg/sarg i fi Agregal ] @

Inicio IraModulo Ver Herromientas Reportes Ayuda Acerca de &.

— Agregar E:

Nombre del Alumno: l I

Apellidos del Alumno:

Fecha de Nacimiento: [Ca[2] [Mes]8] [Ano]3]

Pais de Origen: [ Seleccione Pais [8]
Nacionalidad | Nacionalidad [8]
Colegio al que Pertenece: [ Seleccione Colegio beneficiado [ﬂ
Seleccione Club [ Club [8]

r Scroll Down para llenar resto del
datos #
(4

136



6.5.1.4. Boceto de Pantalla de Mostrar Estudiante B eneficiado

O ‘3 x Q lm:llwww Glasswing.org/S fi /Fulan: ) @

Acerca de

Ir aModulo Ver Herramientas

Reportes  Ayuda

Inicio

r— Mostrar Alumno

Cambiar Eslado]

| Modificar J

Nombre del Alumno: Adriana Melania
Apellidos del Alumno: Reina Ortega
Fecha de Nacimiento: 17-06-2001
Pais de Origen: Nicaragua
Nacionalidad: Nicaraguense
Colegio al que Pertenece: Sannta Faz

Club Actual Robotica {5«3! Down para ver resto f )
0'

6.5.1.5. Boceto de Pantalla de Mostrar Colegios Ben eficiados

Bienvenido a Masyfg

<3 o x Q (htto://www Glasswi /Sargl I ] @

Inicio IraModulo Ver Herramientas Reportes Ayuda Acerca de
 Ver Colegios b

@8uscor Colegio ) I Buscar l Ordenar por O Proyecto O Activo

Colegio '« [Coordinador ¥ [Proyecto Activo = g
Mostrar

3 g 5 Deshabilitar

Escuela Parroguial Belen Ma Alejandra Reina Futuro Brillante 4 Modificar
Mostrar
Deshabilitar

Colegio Santa Ana Ma Alejandra Reina Futuro Brillante ¥4 Modificar
Mostrar
Deshabilitar

Colegio Parroquial Santa FAz Julia Asuncion Lopez Emprendedores = Modiicor
Mostrar
Deshabilitar

Escuelo Altos de Pinos Armando Manzaneros Nifios del Mafiana =4
Modificar

I Pag Anterior | [ Pag Siguiente ]
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6.5.1.6. Boceto de Pantalla de Generar Reporte

Bienvenido a Sarglass

o $ x Q (ﬁp:llwww..el ing.org/Sargl: Rep: /NuevoReporte/Informe_Control_Trimestral php ] @

Inicio Ir aModulo Ver Herramientas Reportes Ayuda Acerca de &_.

Informe Estadistico General de Activos y Desertados
Periodo: Trimestre Mayo - Julio

— Generar Reporte

1. Comparativa Desertados -Activos

Desertados

Activos
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6.5.2.Vistas de Mockups (Prototipos de Pantallas d el Sistema)

6.5.2.1. Mockup de Inicio

es | Herramientas Ayuda | Acerca de

Realizar una busqueda?

Buscar Registro Buscar
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6.5.2.2. Mockups de Colegios Beneficiados

6.5.2.2.1. Vista de Pantalla Principal de Colegios  Beneficiados

m

Mostrar Colegios Beneficiados:

Buscar Registro

Buscar

Colegio Proyecto Director Opciones

sample text sample text sample text m‘:\?ﬂﬂ [Deshabilitar]
sample text sample text sample text m:;ﬂd [Deshabilitar]
sample text sample text sample text mzwtlr\‘::ir] [Deshabllitar]
sample text ‘sample text sample text m‘;\t;\ﬂr] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text [m:;t;ﬂr] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text m:;ﬂd [Deshabilitar]

0items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.2.2. Vista de Pantalla de Agregar Colegio Ben eficiado

Agregar Colegio beneficiado:

Mombre del Colegio

Director del Centro:

Telefono- Colegio Telefono - Director
Descripcion:

Direccion:

Agregar Cancerlar
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6.5.2.2.3. Vista de Pantalla de Mostrar Colegio Ben eficiado

m

Colegio: Escuela Parroquial Santa Faz

Anterior Proximo
IdColegio 0001 Modificar  Jeshabilita
Nombre del Colegio Escuela Parroquial Santa Faz
Director del Centro: Jose Manuela Ramirez Venes
Telefono- Colegio 224-224-88 Telefono - Director 222-111-69
Descripcion:

Direccion: Bello Horizote, de los semaforos de la paz 17vras Morte.
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6.5.2.3. Mockups de Empresas Socias

6.5.2.3.1. Vista de Pantalla Principal de Empresas Socias

m

Mostrar Empresas Socias de Glasswing:

Buscar Registro

Buscar

Mombre de la Empresa Contacto Telefone Opciones

sample text sample text sample text mi:::;ﬂ [Deshabilitar]
sample text sample text sample text mxﬁ:if] [Deshabilizar]
sample text sample text sample text mﬁf;:gr] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text m::lt;:;]ar] [Beshabilitar]
sample text sample text sample text mi:::;ﬂ [Deshabilitar]
sample text sample text sample text mxﬁ:if] [Deshabilizar]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.3.2. Vista de Pantalla de Agregar Empresa Soc ia

m

Agregar Empresa Socia:

Mombre de de la Empresa:
Nombre de Contacto
Telefono Correo Electronico:

Direccion:

Agregar Cancerlar
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6.5.2.3.3. Vista de Pantalla de Mostrar Empresa Soc ia

m

Empresa Socia: Matamorros S.A

Anterior Proximo
Modificar Jeshabilita
Id de la empresa: 0001
Nombre de Contacto Jose David Mendieta Mendieta
Telefeno 898-9898-89 Correo Electronico: rrgg@ matamorres.com
Direccion: Bolonia, Frente a canal 17
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6.5.2.4. Mockups de Clubs

6.5.2.4.1. Vista de Pantalla Principal de Clubs

m

Mostrar Clubs de Proyectos:

Buscar Registro

Buscar
1dclub club Proyecto Opciones
sample text sample text sample text {mﬁf.’.’lﬂn [Deshabilitar]
sample text sample text sample text {ngﬂﬂ [Deshabilitar]
sample text sample text sample text {m::zf'rlf:;]ar] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text m:lt'r::gr] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text {5.‘3’.;.‘.'.‘12,] [Deshabilitar]
sample text sample text sample text {miﬁ.ﬂq [Deshabilitar]

0 ftems found, displaying 0 to 0.

6.5.2.4.2. Vista de Pantalla de Agregar Club

m

Agregar Club

MNombre de Club:

Fecha de Apertura 11/14/2016

Pertenece al Proyecto: | - Activo O

Horario | -

Agregar Cancerlar
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6.5.2.4.3. Vista de Pantalla de Mostrar Club

m

Club de Robotica

Anterior

Proximo
Id Club 0001 Modificar Jeshabilita
Club Robotica
Fecha de Apertura 11/14/2016 Fecha Cierre
Proyecto Asociado: Futuro Brillante Activo Si
Coordinador Alejandra Reina
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6.5.2.5. Mockups de Colaboradores

6.5.2.5.1. Vista de Pantalla Principal de Colaborad ores

Mostrar Colaboradores:

Buscar Registro

Buscar

id Apellidos Colaborador Nombres Colaborador Cargo Opciones

sample text sample text sample text sample text m::;'r:rllneshabmmr]
sample text ‘sample text sample text sample text mzﬂf{z&r} [Deshabilitar]
sample text sample text sample text sample text ng‘ﬂr}mﬁmwmﬂ
sample text ‘sample text sample text sample text m:g‘ﬂr} [Deshabilitar]
sample text sample text sample text sample text mzﬂi‘;‘ﬂﬂ[[’“mw“ﬂ
sample text sample text sample text sample text m‘;;it"‘“cir][[’“h“b"‘w]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.5.2. Vista de Pantalla de Agregar Colaborador

Agregar Colaborador:

Nombres de Colaborador

Apellidos de Colaborador

Codigo Asignado Fecha de Nacimiento: 06/01/1990
pas g ren E— [
Ciudad Actual: Celular:

Descripeion:
Seleccionar Foto:

1" de Cedula: Correo Electronico:
Direccion:

Estado Actual [ ~]| ototelefono:

Activo [}

Agregar Cancerlar

146



6.5.2.5.3. Vista de Pantalla de Mostrar Colaborador

Alejandra Maria Reina Murillo

Anterior

Id Colaborador:
Pais de Origen:
Ciudad Actual:
Genero:
Salario
Direccion:

N° de Cedula:
Activo

Estado Actual

Fecha de Registro

0001

Micaragua
IManagua
HeteroSexual

£$15,000

501-141191-1212J
si
Soltera

11/14/2016

Coedigo Asignado:
Nacionalidad:
Celular:
Sexo:
Cargo
villa Fontana, Casa 144
Correo Electronico:
Fecha de Nacimiento:
Otro telefono:

Fecha de Medificacion:

Proximo
Modificar Jeshabilita
4478-5555

MNicaraguense
885-088-88

Heterosexual

ale.queen@organet.net
11/14/1991
22222218

11/14/2016
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6.5.2.6. Mockups de Pasantes

6.5.2.6.1. Vista de Pantalla Principal de Pasantes

m

Mostrar Pasantes de Glasswing:

Buscar Registro Buscar

D Apellidos Nombres Universidad Opciones

sample text sample text sample text sample text m;f;ﬂd [Deshabilitar]
sample text sample text sample text sample text mzfgﬂd [Deshabilitar]
sample text sample text sample text sample text m::f;:;r] [Deshabilizar]
sample text sample text sample text sample text {m;;ﬂd [Deshabilitar]
sample text sample text sample text sample text m::;:ir] [Deshakiliar]
sample text sample text sample text sample text {mz:zﬂr] [Deshabilitar]

0 items found, displaying 0to 0.

6.5.2.6.2. Vista de Pantalla de Agregar Pasante

m

Agregar Pasante:

Mombres de Pasante:
Apellides de Pasante:

Fecha de Nacimiento: 06/01/1990
Pais de Origen: l:l Macionalidad: l:l
Ciudad Actual: Celular:
Carnet de Universidad: Universidad
Descripcion:
Fecha de Inicio 10/12/2016 Horas a Ejecutar
N° de Cedula: Correo Electronico:
Direccion:
Estado Actual [ ~] otrotelefono:
Periodo que Cursa Activo O

Agregar Cancerlar
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m

Pasante: Candida Marisol Buenvista Delgado

6.5.2.6.3. Vista de Pantalla de Mostrar Pasante

Anterior

Id Pasante

Fecha de Registro
N° de Cedula:

Pais de Origen:
Ciudad Actual

Genero:

Camet de Universidad:

Descripeion:
Fecha de Inicio
N° de Cedula:
Direccion:
Estado Actual

Periodo que Cursa

0001
10/07/2016
450-010690-1515K
Micaragua
Boaco
Femenino

11020330

10/07/2016

450-010890-1515K

Soltera

5semestre

FEcha Actualizacion:
Fecha de Nacimiento:
Macionalidad:
Celular:
Sexo:
Universidad
Estudiante de Derecho

Horas a Ejecutar
Correo Electronico:

Junto a Tacos El Charro, Altamira
Otro telefono:

Activo

Proximo

Modificar Jeshabilita
10/07/2016
06/01/1990
Micaragua
565-555-55

Heterosexual

UAM

320

candida.delg@gh.com

555-555-45

sl
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6.5.2.7. Mockups de Voluntarios

6.5.2.7.1. Vista de Pantalla Principal de Voluntari os

m

Mostrar Voluntarios de Glasswing:

Buscar Registro

Apellidos

sample text
sample text
sample text
sample text
sample text

sample text

Mombres Organizacion de Origen
sample text sample text
sample text sample text
sample text sample text
sample text sample text
sample text sample text
sample text sample text

Buscar

Opcicnes
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]

[Mestrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]

[Mestrar] [Deshabilitar]
[Medificar]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.7.2. Vista de Pantalla de Agregar Voluntario

m

Agregar Voluntario:

Nombres de Voluntario:

Apellidos de Voluntario:

Pais de Origen:
Ciudad Actual:
Genero:

Titulo
Descripeion:
Fecha de Inicio
N* de Cedula:
Direccion:

Estado Actual

Fecha de Nacimiento: 07/07/1994

Celular.

Organizacion de Origen

10/12/2016 Otro telefono:

Correo Electronico:

E—

Agregar

Cancerlar
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6.5.2.7.3. Vista de Pantalla de Mostrar Voluntario

Voluntario: Allan Armando Casas Mercado

Anterior

Id Pasante
Fecha de Registro
N° de Cedula:
Pais de Origen:
Ciudad Actual:
Genero:

Titulo Actual:
Descripcion:
Fecha de Inicio
N* de Cedula:
Direccion:

Estado Actual

0001
10/07/2016
1515-1515-15
Holanda
IMasaya
Masculine

Ingeniero

10/07/2016

450-010690-1515K

Casado

Proximo

Modificar Jeshabilita

Fecha Actualizacion: 10/07/2016
Fecha de Nacimiento: 07/13/1993
Nacionalidad: Holandes
Celular: 599-999-55

Sexo: Heterosexual
Organizacion de Origen: Reddit

Correo Electronico: allan.casas@upom.com

Casa esquinera Frente al Parque de Masaya
Otro telefono: 555-555-45

Activo =)
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6.5.2.8. Mockups de Proyectos

6.5.2.8.1. Vista de Pantalla Principal de Proyectos

m

Mostrar Proyectos Ejecutados por Glasswing:

Buscar Registro

Buscar

IDProyecto Proyecto Empresa Socia Coordinador Opeiones

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text sample text [Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text sample text [Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text ‘sample text [Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text sample text [Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text sample text [Modificar]

[Mostrar] [Deshabilitar]
N / sample text sample text ‘sample text [Modificar]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.8.2. Vista de Pantalla de Agregar Proyecto

m

Agregar Proyecto:

Nombre del Proyecto:

Fecha de Apertura 11/14/2016
T O
Coordinador \ - |

Agregar Cancerlar
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6.5.2.8.3. Vista de Pantalla de Mostrar Proyecto

m

Proyecto: Futuro Brillante 2016

Anterior

Proximo
1d Proyecto: 0001 Modificar Jeshabilita
Nombre del Prayecto: Futuro Brillante 2016
Fecha de Apertura 11/14/2016 Fecha Cierre
Empresa Encargada: Samsung Active Si
Coordinador Alejandra Reina
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6.5.2.9. Mockups de Estudiantes

6.5.2.9.1. Vista de Pantalla Principal de Estudiant es

Mostrar Estudiantes Beneficiados

Buscar Registro

Apellidos

sample text
sample text
sample text
sample text
sample text

sample text

Nombres

sample text
‘sample text
sample text
‘sample text
sample text

‘sample text

Colegio

sample text
‘sample text
sample text
‘sample text
sample text

‘sample text

Club

sample text
‘sample text
sample text
‘sample text
sample text

‘sample text

Buscar

Opciones
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Modificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.9.2. Vista de Pantalla de Agregar Estudiante

Agregar Estudiante beneficiado

Mombres de Alumna:
Apellidos de Estudiante:
Colegio:

Pais de Origen
Ciudad Actual:
Genera:

Tumo:

Nombres Tutor:
Apellidos de Tutor:
Grado:

Direccion:

Estado Actual

Cantidad de Miembros en
Familia:

~| Fechade

—

Celular:

Tipo de Hogar

Inscribir Club

11/14/2001

L -

L -
L -

Relacion Tutor - Alumno:

L -
L -

Agregar Cancerlar
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6.5.2.9.3. Vista de Pantalla de Mostrar Estudiante

m

Estudiante: Juliana Maria Magallanes Perez

Anterior

Id de Alumno: 0001
Fecha de Registro:

Fecha Ultima actualizacion:
Colegio:

Pais de Origen:

Ciudad Actual

Genero:

Tumo:

Nombres Tutor.

Apellides de Tutor:

Grado:

Direccion:

Estado Actual

Cantidad de liembros en
Familia:

111472016

11/14/2016
Santa Faz
Nicaragua
Managua
Femenino

Matutino

Gto

Proxime

Modificar Jeshabilita

Fecha de Nacimiento: 11/14/2001

Nacionalidad: Nacionalidad

Celular: 888-999-22

Sexo: Mujer

Seccion: A
Adriana Malena Relacion Tutor - Alumna:

Perez Tomez
Primera Vez: Si

Primera entrada las Colinas, junto a Farmacia la Esperanza

Activo

4

Tipo de Hogar MNuclear

Club: Tablets
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6.5.2.10. Mockups de Profesores

6.5.2.10.1. Vista de Pantalla Principal de Profesor es

m

Mostrar Profesores Beneficiados:

Buscar Registro

Apellidos

sample text
sample text
sample text
sample text
sample text

sample text

Nombres

sample text
sample text
sample text
sample text
sample text

sample text

Colegio

sample text
sample text
sample text
sample text
sample text

sample text

Buscar

Opciones
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]
[Mostrar] [Deshabilitar]
[Medificar]

0 items found, displaying 0 to 0.

6.5.2.10.2. Vista de Pantalla de Agregar Profesor

m

Agregar Profesor beneficiado:

Nombres de Profesor:
Apellides de Profeser:
Colegio:

Pais de Origen:
Ciudad Actual
Genero:

Descripcion:

Grado que Imparte:
Direccion:

Estado Actual

N* de Cedula:

Fecha de Nacimiento:

Nacionalidad:

Celular.

Sexo:

Correo Electronico:

Otro telefono:

06/01/1990

.

. -

Agregar Cancerlar
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6.5.2.10.3. Vista de Pantalla de Mostrar Profesor

m

Profesor: Julio Noel Munguia Jimenez

Anterior Proximo
Id de Profesor: 0001
Fecha de Registro: 11/14/2016 Modificar Jeshabilita
Fecha Ultima actualizacion: 11/14/2016
Colegio: Santa Faz Fecha de Nacimiento: 11/14/1990
Pais de Origen Micaragua Nacionalidad: Micaraguense
Ciudad Actual: Managua Celular. 888-999-11
Genero: Varon Sexo: Varon
Grado: 6to Correo Electronico: julio.munguia@yak.tk
Direccion: Primera entrada las Colinas, junto a Farmacia la Esperanza
Estado Actual Casado Otro Telefono: 222-999-12
N° de Cedula: 501-141190-0010J
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6.5.3.Mapa de Sitio del Sistema Web
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6.6. Analisis de los resultados

A través del desarrollo del proceso de investigacion se obtuvieron los

siguientes resultados:

a. Se elabor6 una identificacién de requisitos y requerimientos para el
disefio de un software de administracion y Reporteria en la Organizacion
Glasswing Nicaragua.

b. Se analizaron los principales procesos de negocios de la
organizacién involucrados a las necesidades que el sistema a disefiar suplird de
respuestas.

c. Se transformaron los procesos de negocios de la empresa a
diagramas BPM, a través de la Notacion de modelado de Procesos de Negocio
BPMN.

d. Se elabor6é el modelado del sistema con el lenguaje unificado de
modelado UML, creando una documentacion amplia de los procesos de entrada
y salida de datos.

e. Se elaboré un estudio de factibilidad, demostrando que la ejecucién
de desarrollo e implementacion del software no esta fuera del alcance de las
manos de la organizacion.

f. A través del estudio de factibilidad se dieron opciones a Glasswing
de software a utilizar y especificacion de ciertas caracteristicas y estrategias que
el sistema debe cumplir para un eficaz y eficiente funcionamiento.

g. Se demostro a través del estudio de viabilidad, que la ejecucion de la
creacion del sistema es viable para la empresa, ya que traeria grandes
beneficios, sobre todo en reduccion de gastos de papeleria y tiempo, optimizando
procesos Yy resultados.

h. Se recomendaron caracteristicas y herramientas a utilizar para
acelerar las fases de desarrollo e implementacion del sistema, como son métodos
de desarrollo, la documentacion proveida (lo desarrollado en UML, BPMN, etc.),

software y otras herramientas informaticas para ambiente de desarrollo.
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I Se desarrollaron modelos de entidad-relacion de las bases de datos
a utilizar, asi mismo de un diccionario de datos y scripts de estas mismas.

J- A través de la identificacion de los requisitos y requerimientos para el
disefio del software, se elaboraron primeramente bocetos (Wireframes) de las
interfaces del sistema; posteriormente se disefid, un prototipo (mockups) del
Sistema web mostrando las interfaces de los principales modulos.

k.  Como investigador monografico de este proyecto, se profundizaron
los conocimientos relacionados a la Ingenieria de Software referente a analisis y

disefio de una herramienta informatica.

6.7. Observaciones

Este proyecto se realiz6 bajo la idea de utilizar elementos propios de la
Ingenieria de software para el disefio de una herramienta tecnologica de caracter
web, cuyas funciones lleguen a optimizar procesos referentes a los proyectos con
enfoque a los del programa de educacién de la organizacion Glasswing en

Nicaragua.

Durante el proceso de Analisis de requisitos y requerimientos se hizo la
recoleccion de informacion en base a las necesidades y exigencias expuestas por
el personal de Glasswing, el Jefe de Proyectos y coordinadores de los actuales
proyectos que Glasswing ejecuta referente a educacién. Asi mismo se analizo las
actuales herramientas con las que cuenta la organizacién para el manejo y
procesamiento de datos. Con el fin de poder definir los elementos y procesos
necesarios para la elaboraciéon del disefio del software, aumentando las
posibilidades a Glasswing de seguir en el siguiente paso que seria el desarrollo y

futuramente la implementacion.

En la parte de factibilidad se termind apostando a utilizar un entorno de
desarrollo back-end como es el framework CakePHP, asi mismo de los motores
de base de datos de MariaDB y PostgreSQL, los cuales primeramente tienen
compatibilidad con el lenguaje PHP, y cumplen con uno de los deseos del

investigador monografico, como es proporcionar una alternativa libre de gastos en
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licencias de software de desarrollo, asi mismo se determiné el tipo licencia del
producto final y de la documentacién elaborada. También demostrar por viabilidad
gue la empresa puede llegar a producir e implementar este sistema obteniendo

grandes beneficios.

Durante el desarrollo de los diagramas BPMN plasmar los principales
procesos de negocio de la ONG que son necesarios para poder pasar a la fase de
creacion de los diagramas de Sistema en UML, demostrando que ambas son
grandes herramientas en el desarrollo de software; para definir lo que queremos
producir y entender los procesos del software a crear. Logrando que concuerde
con las necesidades del cliente. En la creacion de los diagramas de base de datos,
utilizar lo desarrollado durante los diagramas UML. Y un disefio de Arquitectura
para demostrar de manera visual la interaccion del Usuario con el sistema. Al final
todo esto poder se representado visualmente en bocetos y prototipos de dicho

sistema.

El presente trabajo se desarrolld con fines rigurosamente académicos, sin
animos de obtener lucro, y como una manera de apoyar a la ONG en donde fui

voluntario.
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VIl. Conclusiones

Al finalizar proyecto, primeramente, se adquiri0 experiencia y mayor
conocimiento en analisis y disefio de un sistema de informacion con herramientas
de Ingenieria de Software, como es el caso realizado bajo el nombre clave de
proyecto SarGlass . Por otra parte, las conclusiones se dividen en dos principales

aspectos el Andlisis de requisitos y requerimientos, y el disefio del sistema.

a. Bajo la realizacion de un andlisis de requisitos y requerimientos,
usando las técnicas explicadas en el marco tedérico, se obtuvo la informacion
necesaria para definir las funciones con las que se puedan procesar las
necesidades de Glasswing referente a administracion de proyectos y asi
determinar qué elementos se necesitan para disefiar y desarrollar la
herramienta informatica de dicha organizacion.

b. Bajo el estudio de factibilidad se demostro que el proyecto es factible
de manera legal, técnica, operacional y econémica para la institucion, y que
es posible realizar pocos gastos utilizando herramientas de software libre o
gratuitas para el futuro desarrollo del software, asi mismo queda demostrado
gue la implementacion del software traeria grandes beneficios a la entidad en
el estudio de viabilidad, y qué medidas tomar ante posibles riesgos.

c. Se dispuso una documentacion muy detallada referente a los
procesos de negocios involucrados, y procesos del sistema utilizando las
herramientas UML y BPMN y el diagrama de arquitectura; lo cual maximizara
la funcionabilidad del sistema una vez implementado, debido a que esta dicha
documentacion facilitara a los programadores a saber que crear para
satisfacer a la ONG.

d. Se desarrollaron los diagramas de base de datos bajo el modelo de
entidad relacion para controlar el acceso seguro de los usuarios, y un acceso
rapido y efecto a los datos del sistema, especificando que tipo de valores usar
y la longitud de estos, generando al final los scripts para ser utilizados con el
framework, facilitando el desarrollo del software, o ante posibles

modificaciones.
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e. Se utilizo el recurso de crear croquis 0 bocetos de algunas ventanas
del sistema para definir cambios y comparar la idea del disefio de procesos
de sistema por parte del disefiador, con las ideas que el Cliente tiene
referente al producto final. Con el fin de elaborar un prototipo visual del
Sistema, para mostrar las principales ventanas de los médulos del sistema,
con las funciones descritas en lo recopilado durante el Analisis de requisitos

y requerimientos.

Para finalizar, considero que el objetivo de mi proyecto, se ha alcanzado
satisfactoriamente; en sintesis, se realiz6 un andlisis y disefio de un sistema de
informacion para administracion y Reporteria para la ONG Glasswing en

Nicaragua.
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VIll. Recomendaciones

Se le recomiendan a Glasswing Considerar lo siguiente:

* Desarrollar el sistema utilizando la documentacion final brindada como parte
de los entregables mencionados en el andlisis de requerimientos, antes de
empezar una etapa de desarrollo. En si, que los desarrolladores se basen en la
documentacion, y al requerir cambios actualicen esta para futuras
modificaciones y mejoras del sistema.

 Utilizar las herramientas recomendadas, seleccionas en el estudio de
factibilidad y descritas en el marco tedrico de este dicho documento. En tal caso
hablando de los softwares para desarrollo sugeridos (sumando aca los gestores
de base de datos elogiados), el modelo MVC, el framework CakePHP,

 Contratar desarrolladores back-end, para la creacion del software.

*La organizacion debe solicitar una capacitacion sobre el manejo del
software al personal de desarrollo.

» Para minimizar gastos en contratacion de personal, pero con cierto riesgo,
permitir a estudiantes de ingenieria en sistemas, o carreras relacionadas, poder
ser participes de la programacion del software.

» Hacer uso del sistema control de versiones, con el manejo del desarrollo del
software con el repositorio que se ha creado para el proyecto.

* Al ser realizado el desarrollo solicitar al personal la creacién de un manual

del software.
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1. El ciclo de una peticién en CakePHP

Fuente: http://book.cakephp.org/2.0/es/cakephp-overview/understanding-model-

5
O
3
/ View l
6 o 4
\ 3
v
1 Dispalcher 2 Controller

llustracion 20: Ciclo de Peticién de CakePHP- Minimalista

view-controller.html

‘ index.php }_.{ autoloader J

v
I
L
[ Middleware ] { Middleware ]

v

llustracion 21: Ciclo de peticion de CakePHP- Extendido

Fuente: http://mundocakephp.blogspot.com/2015/07/el-ciclo-de-una-solicitud-en-

cakephp-3.html
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2. Preguntas de Entrevista para la recoleccion de

requerimientos
Parte 1.

1) ¢Qué es Glasswing?
Glasswing es una organizacion internacional sin fines de lucro, que ayuda en las

comunidades de Centroamérica en infraestructura y educacion.

2) ¢Cuantos afos tienes Glasswing de trabajar en el pais y a nivel
internacional?

En el Salvador tiene 9 afios, y en el pais dos.

3) ¢ Cuales son las funciones que Glasswing realiza en Nicaragua?
Proyectos en escuelas con infraestructura, remodelacion de aulas, jardineria con
materiales reciclados clubes extracurriculares en las escuelas, y proyectos de

tecnologia.
Parte 2.

1) ¢Qué tipo de informacion manejan?
Informacién de proveedores, donantes; sobre voluntariado, una base de datos con
su informacion general, horas que realizan, datos sobre las escuelas, poblacion
estudiantil, y cuestiones de proyectos que se ejecutan y las inversiones que se

realizan.

2) ¢ Se haimplementado un sistema parecido anterior mente?
Actualmente se estd desarrollando un sistema, donde se manejaran donantes,

voluntarios y escuelas. Es de caracter local.

3) ¢Cuentan actualmente con un sistema propio o her  ramienta, para el
manejo de Informacion?
Actualmente se esta desarrollando uno a nivel local, framework Php-elementary,

mysql. Administrador web local apache, bajo el nombre de Infoglass

4) ¢ Sicuentan con un sistema actualmente, o herram  ienta para el apoyo

a la toma de decisiones, cuales son las deficiencia s que esta presenta?
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No se cuenta con un servidor propio, el servidor estara local.

5) ¢Sicuentan con un sistema actualmente, o herram  ienta para el apoyo
a la toma de decisiones, cuales son las tareas que  esta no logra ejecutar?

Esta en prueba y desarrollo.
NOTA: No cuenta con un ciclo de desarrollo ni disefio pre desarrollo.

6) ¢Sicuentan con un sistema actualmente, o herram  ienta para el apoyo
a la toma de decisiones, cuales son las tareas que  esta logra ejecutar?
Busqueda de informacion relevante de los datos de la escuela, de los voluntarios.

Se buscara que agregue, modifique, elimine. Crea estadisticas menores.
Parte 3.

1) ¢Podria Ud. describir las tareas o procesos que desea que el sistema
ejecute?
Que cierre los ciclos de cada proyecto, ejemplo un proyecto puede durar 2 afos,
gue procese la informacion mas relevante por cada ciclo (un afio ejemplo) que

calcule cuan factible resulto ser.
Poder anexar a las empresas que quieran trabajar con RSE.

Que cree informes estadisticos relacionados a las tareas de y actividades que la

organizacion realiza.
Monitoreo de evaluaciones de los beneficiados.

2) ¢ Cuales son las tareas primordiales que el nuevo sistema ejecute?
Creacion de respaldo de base de datos periédicamente.
Que la base de datos conecte con las otras filiales.
Elaboracién de informes en base a combinacién de variables.
Filtrar reportes especificamente.

Que este en linea.
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9)

3) ¢Cuales son los problemas que se solventarianco  n el Nuevo Sistema?
La informacion almacenada y tener la informacion mas accesible en cualquier
momento.

Minimizar gastos en papeleria.

Tener el sistema en linea y asi llenar los datos de las escuelas y proveedores que
quieran participar.

Monitorear el avance de cada proyecto.

4)  ¢Cual va a ser la informacion procesada?

Informacién proveedores, escuelas, donantes, voluntarios. Estudiantes.
Informacién individual por objeto.

5) que funcion se desea para el software a crear?

6) ¢Quiénes seran los usuarios de la solucion?

Coordinadores de proyecto, coordinadores escolares, asistente administrativo y

otras personas que se les dé acceso a la informacion.

7)  ¢Quién tendria control total del sistema?

El responsable de proyectos (gerente de proyectos)

8) ¢Quiénes son los beneficiados por el sistema?

Personal de la organizacion.

¢, Quién usara el sistema?
Personal de Glasswing (coordinares de proyectos, administrativos, gerente de

proyectos, comunicadores)

10) ¢Habra varios tipos de usuarios?

Tres niveles: superusuario, usuarios normales, y visitantes.
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3. Comparativa de Base de datos para Seleccion

Tabla 17: Comparativa de Base de datos

Tipo Nombre Costo Beneficio Ventaja Desventaja Licencia
Maria DB Gratis Introduce dos » Compatible con » No ofrece manera de GPL
Open motores de MySql. aprender a manejarla.
sour almacenamien » Robusto » Puede presentar
ce to Aria y » Escalable errores con MySq|l
XtraDB.
PostgreS Gratis El gestor de » De las mas seguras » Lento para procesar Licencia
QL base de datos » Comunidad grande. datos y/o solicitudes. PostgreS
mas seguro de » Soporta » Limitado en QL
todos procedimientos herramientas
almacenados. gratuitas.
MySql Gratis Rapidez a la » De las mas rapidas » De las menos GPL
communi hora de » De los gestores mas seguras.
ty responder a populares que hay. » Puede provocar
una solicitud » Baja probabilidad de errores cuando hay
corromper datos. alta concurrencia.
» Consume pocos » No todas las
recursos. utilidades estan
documentadas
Oracle Gratis De los » Orientada hacia » Muchas versiones Apache
Express gestores  de internet presentan varios
base de datos » Motor objeto- fallos
“serios” mas relacional mas » Puede llegar a ser
usados. usado muy lento
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» Usado desde Pc No hay mucha
comun hasta super documentacion
computador

» Permite uso de
particiones.

Oracle $ 165 por Es la maés » Muy bien De paga Proprietar
De DB 25 completa documentada. Compraminimade 25 y OTN
pago licencias » Paralelismo en las licencias. Standard

al afo sentencias. License
$ 825 por » Todas las
25 funcionalidades
licencias estan permitidas:
perpetuas
IBM DB2 U$$ 530- Es una de las > Arquitectura similar Similar en precio a
22800 mas completas a Oracle Oracle

» Base de datos Pude llegar a
historica necesitar el uso de

> lenguaje externo

MS SQL Standard Es una de las » Soporte de Limitaciones de uso Microsoft

Server $931 mas populares transacciones. de memoria en EULA

y completas a » Soporta sistemas de 32bits
nivel privativo procedimientos
almacenados.

» Incluye también un
entorno grafico de
administracion

MySql U$$ 600- Las mismas » Sin las limitaciones GPL/Com

Enterpris 5000 que la version de la version ercial

e community community
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4. Comparativa de Frameworks para Seleccion

Tabla 18: Comparativa de Frameworks

Framework Version  Licencia Costo Ventajas Desventajas
Actual

PHP

CakePHP 3.2.8 MIT Gratis - Tiene muy buena documentacion - Algunos ficheros del Framework
- Reutiliza Cdédigo, y soporta ORM, son algo pesado.
limpieza de datos - Algunos puntos de la
- Soporta CRUD vy validacién documentacion inducen a malos
integrada hébitos
- Componentes de email, sookie, Exceso de consultas
seguridad, sesién y manejo de
solicitudes
- Funciona en cualquier
subdirectorio del sitio web, con
poca o ninguna configuracion de
Apache

Symfony 3.1.0 MIT - Orientado a objetos, e - Necesita un VPS para funcionar

RC-1 Gratis independiente de la base de datos. apropiadamente.

- Basado en la premisa de - Uso excesivo de cache
"convenir en vez de configurar" - Mucha flexibilidad afecta el
- Preparado para aplicaciones disefio de las aplicaciones
empresariales, suficientemente - Utiliza demasiada Memoria
estable.

Python

Django 194 BSD Gratis - Programas y desarrollar - Curva de Aprendizaje méas

License “Mdbdulos es facil” elevada
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- Trabaja bajo el concepto DRY
- SU ORM es potente, es flexible
- Soporte WYSWYG

Web2py 2.14.6 GNU Gratis
Lesser
GPL
v3.0

- Desarrollo agil de aplicaciones
web de pequefio y mediano
tamanfo.

- Aplica el principio de DRY

- falta de flexibilidad

Ruby

Rails 5.0.0.1 MIT Gratis

- Permite escribir menos codigo
gue otros frameworks

- Basado en DRY

- Closures (blocks, lambdas): Se
pueden pasar trozos de codigo
como

Argumento.

- Mixin: Permite hacer includes de
una clase dentro de otra.

- Creacion de grandes sitios web
con pocas lineas de cédigo.

- Desarrollo lento comparado con
PHP

- Procesamiento Lento

- poca escalabilidad para sitios
grandes

Sinatra 1.2.6 MIT Gratis

- El segundo mas popular después
de Rails.

- Se define como un DSL

-Permite construir aplicaciones de
cierta complejidad

- Potente ORM

-No es basado en MVC
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5. Comparativa MariaDB & PostgreSQL

Tabla 19 Comparativa de las bases de datos a Usar

Nombre MariaDB PostgreSQL
Descripcion Aplicacién compatible con Basado en el DBMS
MySQL y RDBMS de objeto relacional postgres

codigo abierto, avanzado
con alta disponibilidad,
seguridad, interoperabilidad
y capacidades de
rendimiento.

Modelo de base de datos

DBMS relacional

DBMS relacional

Clasificacion de motores de BDPuntos 42.68 Puntos 325.82
Tabla de tendencias Clasificacion Clasificacion

#20 General #4 General

#13 RDMBS #4 RDBMS
Pagina web mariadb.org wWww.postgresqgl.org
Documentacion técnica mariadb.com/kb/en/mariadb  www.postgresqgl.org/-

docs/manuals

Desarrollador MariaDB Corporation Ab PostgreSQL Global

(MariaDB Enterprise),
MariaDB Foundation

(community MariaDB
Server)

Development Group

Primer lanzamiento

2009

1989

Version actual

10.1.19, noviembre 2016

9.6.1, Octubre 2016

Licencia Cadigo abierto Cddigo abierto
Basado en la nube no no
Lenguaje de C and C++ C
implementacién
Sistemas operativos de FreeBSD FreeBSD
servidor Linux HP-UX
Solaris Linux
Windows NetBSD
OpenBSD
Os X
Solaris
Unix
Windows
Plano de datos Si Si
Escritura Si Si
Soporte XML Si No
indices secundarios Si No
SQL Si Si
APIls y otros métodos de ADO.NET Liberia C nativa
acceso JDBC Transmision de API para
oDBC objetos grandes

ADO.NET
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JDBC

ODBC

Lenguajes de Ada .Net
programacion soportados C C

C# C++

C++ Delphi

D Java

Eiffel Perl

Erlang Python

Go Tcl

Haskell

Java

JavaScript (Node.js)

Objective-C

OCaml

Perl

PHP

Python

Ruby

Scheme

Tcl
Scripts del lado de Si Funciones definidas por
servidor usuario
Disparad ores Si Si

Métodos de particion

Particionado horizontal,
sharding con motor de
almacén de arafa o cluster

No, pero se puede
realizar usando herencia
de tablas

de galera
Método de replicacion Replicacién maestro- Replicacién maestro-
maestro esclavo
Replicacién maestro-
esclavo
MapReduce no no

Conceptos de
consistencia

Sin respuesta

Consistencia inmediata

Llaves foraneas Si Si
Conceptos de transaccion ACID ACID
Moneda Si Si
Durabilidad Si Si
Capacidades en -memoria Si No

Conceptos de usuario

Concepto de autorizacion
de usuarios de grano fino,
roles de usuario y

autenticaciones conectadas

Derechos de acceso de
grano fino segun los
estandares SQL

Fuente: http://db-engines.com/en/system/MariaDB%3BPostgreSOL
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6. Logo e Icono Disefado para la aplicacion
Durante el proceso, se decidio a crear el nombre del proyecto de software,
usando las siglas SARGASS, que significa Sistema de Administracion y
Reporteria de Glasswing, a la vez se procedio al disefio de un logo e icono para
la aplicacion, basandose en el existente de la organizacion.

6.1. Icono

L

llustracion 23: Icono del Sistema

Se Presentan aca las vistas A color, en
negativo y escalas de grises.

6.2. Logo

llustracion 22: Icono en
Negativo y Escala de
grises

Sarglas s/

llustracion 24Siglas del Sistema
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7. Cartas Anexadas
Jueves 17 de noviembre de 2016

Ing. Martin Guevara
Decano de la Facultad de Ingenieria

Universidad Americana UAM

Por este medio hago constar que después de haber revisado el trabajo
monografico del estudiante Brayan Alexander Gaitdn Montenegro quien se
identifica con nimero de carnet 11020330, he aprobado para entrega formal, la
tesis de quien soy tutor monogréfico.

Atentamente:
Al
e R

Ing. Rene Mansell
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Glasswing ]}

Jueves 16 de noviembre de 2016

Ing. Martin Guevara
Decano de la Facultad de Ingenieria

Universidad Americana UAM

Por medio de la presente hacemos constar que aposte proyecto realizado por
el estudiante de Ingenieria en Sistemas de InfaémaBrayan Alexander Gaitan
Montenegro, de la Universidad Americana UAM, comeuw de carnet 11020330
realizado durante el trayecto de este semestm@eynos que es un valioso aporte
para nuestra organizacion.

Consideramos que lo detallado y desarrollado eregdtados de ese estudio para
la realizacion de este Sistema (cuyo nombre sa@aSa) nos ayudara a mejorar
los procesos dentro de nuestra fundacion a megitargo plazo.

& ¢ }ﬁéi

1 i¢/ Alejandra Reina Herrera
X ;édara Proyecto Futuro Brillante

Glasswing Nicaragua

Lic. (‘aﬂas?@uﬂar Delgadb :
Director de Proyectos ¢
Glasswing Nicaragua

Del Gimnasio Hércules Ic al Sur y 1.5c¢ arriba
Condominios ISOLSA Reparto San Juan, Managua
Tel: (505) 2278-3236 www.glasswing.org
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8. Curriculum Vitae del Autor

+» Datos Personal

Nombre Brayan Alexander Gaitan Montenegro
Fecha de 17 de mayo de 1995
Nacimiento
Celular 88891748(M — 57115473
E-mail Alexander.gm17@outlook.com
Direccion De los semaforos de la Vicky, 3cuads. Al Sur, Managua
¢ Educacion:
2012- Presente Licenciatura en Ingenieria en Sistem as de
Informacién, Universidad Americana (UAM), Managua.
2012 Administracion de Sistemas GNU/Linux, Instituto de

Informatica y Comercio (ISIC), Managua

2009-2012 Ingles Comunicativo , Ave Maria University, San Marcos,
Carazo.
2007-2011 Diploma de Bachiller , Colegio Bautista Faro de Luz, San

Juan de Oriente, Masaya.

R/

++ Actividades Extracurriculares

2016 Test of English for International Communicatio n
(TOEIC), UAM, Managua, Noviembre.

2016 Global Consulting Program 2016 of Ohio University , UAM,
Managua, Enero.

2015 International Space Apps Challenge , Managua, Abril.

2013 XIV Congreso de la Facultad de Ingenieria UAM,

“Promoviendo del desarrollo Tecnolégico de Nicaragu a”,
Managua, mayo.

2013 International Space Apps Challenge , Managua, Abril.

2012 Xl Congreso de la Facultad de Ingenieria UAM,
“Promoviendo del desarrollo Tecnolégico de Nicaragu a”,
Managua, junio.

2010 “English Creates Opportunities” Camp (ECO),  Embajada de
los Estados Unidos, Managua, diciembre.
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s Experiencia Laboral

2016 Pasante en Soporte Técnico, Fetesa de Portezuelo,
Managua. (abril a junio).

2015-2016 Voluntario del Proyecto Futuro Brillante | Glasswing
Nicaragua, Managua.

2015 Profesor de Disefio Grafico , Intecomp, Masaya. (diciembre-
febrero).

2013-2015 Profesor de Computacion de Primaria , Escuela Bautista El
Alfarero, San Juan de Oriente.

2011-Actual Mantenimiento y reparacion de Computadoras . Actividad
Propia.

2012-2010 Administracion de Cyber Net Center , San Juan de Oriente,
Masaya.

% Habilidades

Computacion GNU/Linux, Windows OS, Free BSD, Solaris X, Android, OS X.
Ms Office, LibreOffice, OpenOffice, Project, Adobe Master
Suite, Corel Draw, Autocad, etc....

Programacion y JavaScript, Java, C#, C++, C, PHP, ASP.Net, V. Basic,

Desarrollo Python, Perl, Ruby, Shell. Ms SQL, PostgreSQL, My SQL,
MariaDB, SQLite, Firebird. BPMN y UML. CakePHP, Django,
Rails, Wordpress, Jommla, etc. (...).

Idiomas Espafiol, Ingles.

Otros Trabajo en equipo, dedicado, responsable, Creativo,
autodidacta, multitasking, aprendizaje rapido de tareas,
ordenado, amable, respetuoso, amigable, hardworking.

%+ Referencias

Lic. Sebastian Latino Ing. Rolando Rodriguez  Lic Karem ldiaquiz

Director Colegio Bautista  Profesor de la Universidad Jefa de Recursos

de Managua Americana Humanos de Fetesa.
Latino.sebastian@yahoo. Rolando.rodriguez@uam.n _Karem.idiaguiz@fetesa.co
es et.ni m.ni

Cel. 8961-8926 Cel. 7821-3577 Cel. 8590-1446
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9. Glosario

Nombre

Significado

Que es

PHP

Hypertext preprocesor

Lenguaje de cadigo abierto
para el desarrollo web

MIT license

Licencia de Massachusetts
Institute of Technology

Licencia de uso

FTP

File Transfer Protocol

Protocolo para
transferencia de archivos
en una red de un cliente a
servidor y viceversa

SGBD

Sistema gestor de base de
datos

Un conjunto de programas
que permiten el
almacenamiento,
modificacion y extraccion
de la informacion en una
base de datos, ademas de
proporcionar herramientas
para afadir, borrar,
modificar y analizar los
datos.

SQL

Structured Query
Language

Lenguaje declarativo de
acceso a bases de datos
relacionales

GPL

General Public License

Licencia de uso
general/gratis

IEEE

Institute of Electrical and
Electronics Engineers

Asociacion mundial de
ingenieros dedicada a la
estandarizacion y el
desarrollo en areas
técnicas

SEI

Software Engineering
Institute

Instituto que para
desarrolla modelos de
evaluacion y mejora en el
desarrollo de software

OMG

Object Management Group

Consorcio dedicado al
cuidado y establecimiento
de varios estandares de
tecnologias orientadas a
objetos

AOO

Analisis orientado a
objetos

Desarrolla un modelo que
describe el software de
computadora necesario
para satisfacer los
requisitos definidos por el
cliente.
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ADOO

Andlisis y disefio orientado
a objetos

Enfoque de la ingenieria de
software que modela un
sistema como un grupo de
objetos que interactian
entre si.

POO

Programacion orientada a
objetos

Es un paradigma de
programacion que viene a
innovar la forma de obtener
resultados.

DOO

Disefo orientado a objetos

Es una fase de la
metodologia orientada a
objetos para el desarrollo
de Software.

Portabilidad

Portabilidad

Caracteristica que posee
un software para
ejecutarse en diferentes
plataformas

RSA

Rivest, Shamir y Adleman

Sistema criptografico de
clave publica desarrollado
en 1977.

OTN Standard

Oracle Technology

Licencia de Oracle

License Network License

Agreement
Licencia Licencia Postgres Licencia Open Source
Postgres

Microsoft EULA

Microsoft End User
License Agreement

Licencia de uso de Unico
usuario

Apache License

Licencia dada por apache

licencia de software libre
permisiva

IDE

Integrated Development
enviroment

Aplicacion informética que
proporciona servicios
integrales para facilitarle al
desarrollador o
programador el desarrollo
de software.

Fork

Bifurcacion

creacion de un proyecto en
una direccién distinta de la
principal u oficial tomando
el codigo fuente del
proyecto ya existente.

FODA

Fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas

Herramienta para el
analisis interno y externo
de una empresa

DBMS Relacional

Data base management
system

Sistema gestor de base de
datos con relaciones

Back -end

Back-end

parte l6égica de un sitio web
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«El mayor riesgo es no asumir ningin riesgo...
En un mundo que cambia realmente rapido, la
linica estrategia en la que el fracaso esta
garantizada es no asumir riesgos.»

-Mark Zuckerberg.
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